Zatgcznik do Zarzadzenia nr 37/2021
Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy

z dnia 11 maja 2021 r.

Procedura uzytkowania mobilnych urzadzen antynapadowych GPS

l. Ogélne zasady uzytkowania urzadzenia GPS:

1.

10.

11.

Mobilne urzgdzenie antynapadowe GPS zostaje oddane do dyspozyciji pracownikow
socjalnych oraz asystentéw rodziny jako techniczne urzgdzenie wspomagajgce
w celu ochrony zdrowia i zycia w zwigzku z petnieniem obowigzkéw stuzbowych.
Mobilne urzadzenie antynapadowe GPS pozwala monitorowaé, gdzie pracownik
znajduje si¢ w danym momencie i pozwala mu na przesytanie wiadomosci alarmowej
w sytuacji zagrozenia.
Za dystrybucje mobilnego urzadzenia antynapadowego GPS na terenie i w zakresie
dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej odpowiedzialny jest wyznaczony
Koordynator Procesu, tj. Kierownik ROPS/DWR Ilub jego zastepca.
Pracownik podejmuje decyzje, czy i kiedy pobra¢ urzadzenie od Koordynatora
Procesu oraz kiedy i w jakich okolicznosciach je wigczyé.
Koordynator Procesu, wydajgc mobilne urzadzenie antynapadowe GPS
pracownikowi, zobowigzany jest do pokwitowania wydania i odbioru urzadzenia
z uwzglednieniem informacji t. indywidualny nrurzadzenia z obudowy, data
pobrania/zdania, godzina pobrania/zdania, planowana lokalizacja docelowa
pracownika.
Pracownik udajgcy si¢ w teren zobowigzany jest upewnic sie, Ze mobiine urzadzenie
antynapadowe GPS jest natadowane i wtgczone.
Ustuga lokalizacji dostepna jest w godzinach 07:00 — 22:00, z mozliwoscig
korzystania z mobilnego urzgdzenia antynapadowego GPS poza wyznaczonymi
godzinami.
Koordynator ~ Procesu/pracownik  korzystajgcy @z  mobilnego  urzadzenia
antynapadowego GPS zobowigzany jest do utrzymania urzadzenia w petnej
sprawnoéci i dbania o zachowanie dobrego stanu urzadzenia. Aby zachowaé dobry
stan urzgdzenia, osoba korzystajgca z mobilnego urzadzenia antynapadowego GPS
w szczegolnosci powinna:

a. nie rozkrecac urzgdzenia,

b. nie rzucaé urzadzeniem,

c. nie wyjmowaé wbudowanej baterii,

d. nie dopuszcza¢ do zamokniecia,

e. uzywac¢ dostarczony w zestawie z mobilnym urzadzeniem antynapadowym

GPS przewdd do tadowania.

Pracownik zwraca mobilne urzgdzenie antynapadowe GPS w stanie niepogorszonym
Koordynatorowi Procesu w sytuacji, gdy urzadzenie to stalo sie zbedne przy
wykonywaniu obowigzkow stuzbowych.
Gwarancja nie obejmuje wad mobilnego urzadzenia antynapadowego GPS
wynikajgcych z:

a. nieuprawnionej ingerencji w urzgdzenie,

b. uszkodzeh mechanicznych wynikajgcych z dziatan uzytkownika lub osoéb

trzecich,

c. uzytkowania urzadzenia niezgodnie z jego przeznaczeniem,

d. wymiany materiatow eksploatacyjnych (baterii).
Wszelkie usterki zwigzane z funkcjonowaniem urzadzenia nalezy zgtaszaé
bezpoSrednio do dostawcy ustugi - Juwentus pod adres e-mail:
ochrona.bydgoszcz@juwentus.pl




ll. Obstuga zdarzenia — wywotanie alarmu:

1. Mobilne urzgdzenie antynapadowe GPS musi zostaé wiaczone na minimum 15 minut
przed nadzorem. W tym czasie nastapi logowanie urzadzenia do sieci.

2. Urzadzenie antynapadowe GPS wyposazone jest w jeden przycisk znajdujgcy sie
we wgtebieniu w obudowie urzadzenia. Przycisk stuzy do generowania sygnatu ,NAPAD”
przesytanego przy uzyciu sieci GPRS do Centrum Monitorowania Alarméw Juwentus (CMA).
3. Po odebraniu sygnatu alarmowego Operator CMA Juwentus nawigzuje kontakt
telefoniczny z Osobg upowazniong do kontaktéw z Juwentus w celu potwierdzenia
zasadnosci podjgcia interwencji przez Patrol Interwencyjny.

4. Osoba upowazniona do kontaktéw z Juwentus wydaje dyspozycje podjecia interwenc;ji
oraz wskazuje doktadny adres.

5. Interwencje w miejscu wywotania alarmu podejmuje Patrol Interwencyjny Juwentus
po uprzednim przekazaniu zdarzenia do realizacji przez Operatora CMA.

6. W przypadku nieuzasadnionego uzycia przycisku ,NAPAD”, nalezy dokonaé jego
odwotania w ciggu 2 minut wykonujac potaczenie do CMA Juwentus pod nr tel. 22 422 77
88. Do odwotania alarmu jest uprawniona Osoba upowazniona do kontaktéw z Juwentus,
ktéra w celu odwotania alarmu podaje wtasciwe hasto odwotania.



