Zalgcznik do Zarzadzenia nr 24/2021
Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy z dnia 12 marca 2021 roku

Procedura dotyczaca zasad i trybu postgpowania w sprawach przyznania pobytu w mieszkaniach

chronionych wspieranych finansowanych z budzetu Miasta Bydgoszczy oraz ustalenia odplatnosci za

pobyt w tych mieszkaniach

Ustalona na podstawie:

ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 t.j. z p6zn. zm.) - zwanej
dalej ,,Ustawg”,

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 1. poz. 256 z
pézn. zm.) - zwanej dalej ,,KPA”,

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1788),

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie
mieszkan chronionych (Dz. U. 22018 r. poz. 822),

Uchwata Nr 1.X1/1342/18 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 20 czerwca 2018 r. zmieniajaca uchwale w
sprawie mieszkan chronionych na wykonanie zadan z zakresu pomocy spolecznej (Dz. Urz. Woj. Kuj.-Pom.
z 2018 r. poz. 3390),

Uchwata Nr XVII1/408/19 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie szczegdtowych

zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w o$rodkach wsparcia i mieszkan chronionych. (Dz. Urz. Woj. Kuj.-
Pom. z 2019 r. poz. 6678).

ZASADY OGOLNE:

1. Mieszkanie chronione jest formg pomocy spolecznej wspomagajaca pod opieka pracownika socjalnego
i innych specjalistéw osoby tam przebywajace w codziennym funkcjonowaniu lub przygotowujace te

osoby do prowadzenia samodzielnego zycia.

2. W mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu
czynnosci niezbednych w Zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych, w celu utrzymania lub

rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

3. Pomoc w formie mieszkania chronionego wspieranego przystuguje osobie pelnoletniej, ktéra ze
wzgledu na trudng sytuacje zyciowa w szczegdlnosci ze wzgledu na niepetnosprawnosé, bezdomnosé
lub zagrozenie bezdomnoscig oraz wiek Iub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w

codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie §wiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.



4. Pomoc w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym przyshiguje osobie, ktéra spelia
przestanki art. 5 i 5a ustawy o pomocy spolecznej, ktérej dane osobowe potwierdza sie na podstawie
waznego dokumentu tozsamosci (w szczegdlnosci dowodu tozsamosci w przypadku obywateli polskich
lub karty pobytu w przypadku cudzoziemcow) lub za pomoca srodkéw dowodowych podjetych zgodnie

z przepisami KPA, w tym na podstawie o$wiadczenia strony.

5. Mieszkania chronione wspierane spelniaja minimalne standardy ustug §wiadczonych w mieszkaniach
chronionych oraz minimalne standardy pomieszczen w mieszkaniu chronionym, kierujac si¢ potrzeba
zapewnienia wlasciwych ustug i pomocy oraz uwzgledniajac indywidualne potrzeby i mozliwosci

psychofizyczne o0séb kierowanych do tych placowek.

6. Przyznanie pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym nie stanowi zaspokojenia potrzeb

mieszkaniowych 0s6b lub rodzin i nie moze by¢ wylaczng przestanka do przyznania tej formy pomocy.

II. KWALIFIKACJA, TRYB POSTEPOWANIA, ZASADY POBYTU

Aktualnie pod nadzorem Rejonowego Osrodka Pomocy Spotecznej ,,Wyzyny” jest 8 mieszkan
chronionych wspieranych przy ul Technikéw 2, w ktorych znajduje sie 26 miejsc.

Do mieszkan chronionych wspieranych w szczegdélnosci rekrutuje sie osoby bezdomne lub zagrozone
bezdomnoscia, ktére z uwagi na niepelnosprawnosé, wiek, chorobg potrzebuja wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu. Rekrutacja odbywa sie we wspotpracy ze schroniskiem.

1. Udzielenie pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym nastgpuje na podstawie
decyzji administracyjnej wydanej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Bydgoszezy, kierownika, starszego specjalisty pracy socjalnej koordynatora lub innego pracownika
Rejonowego Of$rodka Pomocy Spotecznej ,,Wyzyny” w Bydgoszczy, ul. Kapusciska 10, posiadajacych

stosowne upowaznienie Prezydenta Miasta Bydgoszczy do wydawania decyzji administracyjnych.

2. Decyzja o skierowaniu osoby do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydawana jest po
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego i na podstawie zgromadzonej dokumentacji, miedzy
innymi po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego cze§¢ 1 lub IV, dokonaniu
pisemnych uzgodnien pomiedzy pracownikiem socjalnym a osoba ubiegajaca sie o skierowanie lub jej
przedstawicielem ustawowym (zatacznik nr 1 do Procedury), zapoznaniem si¢ z obowigzujagcym w
mieszkaniach chronionych regulaminem i podpisaniem zobowigzania o jego bezwzglednym
przestrzeganiu. Zasady pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym zawarte zostaly w

»Regulaminie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym” (zalgcznik nr 2 do Procedury) .

3. Decyzj¢ o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydaje si¢ na czas

okreslony.



4. Oswiadczenia Strony, o ktérych mowa w art. 107 ust 5S¢ Ustawy, w tym dolaczane do protokohu,
powinny by¢ skiadane pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie falszywych zeznag.
Sktadajacy o$wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci: "Jestem
$wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia" — zgodnie z art. 57 ust. 3¢ w

zwigzku z art 107 ust. 5S¢ Ustawy o pomocy spolecznej.

5. MOPS-ROPS ,,Wyzyny” zapewnia zgodno$¢ przetwarzania danych osobowych z obowigzujacymi

przepisami prawa w zakresie danych osobowych.

III. PRZYGOTOWANIE DOKUMENTOW DOTYCZACYCH PRZYZNANIA POBYTU W
MIESZKANIU CHRONIONYM WSPIERANYM

Pracownik socjalny ROPS ,Wyzyny” po konsultacji i weryfikacji aktualnej sytuacji zyciowej osoby
zainteresowanej z pracownikiem socjalnym danego ROPS na podstawie wniosku osoby Zainteresowanej
kompletuje dokumentacj¢ niezbedng do przyznania pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym

wspieranym (zal. nr 3).

Dokumentacja wymagana w sprawie udzielenia pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym:

1. rodzinny wywiad §rodowiskowy czg$é I lub IV oraz inne dokumenty stosownie do art. 107 ust. 5b
ustawy.

W wywiadzie srodowiskowym nalezy zwr6cié szczegblng uwage na:

a) sytuacj¢ mieszkaniows, w ktorej nalezy szczegétowo wykazaé:

- gdzie wnioskodawca byt ostatnio (lub jest nadal) zameldowany na pobyt staty,

- informacj¢ na temat braku mozliwo$ci zamieszkania pod aktualnym adresem zameldowania na
pobyt staly,

- jak dlugo wnioskodawca jest osobg bezdomna,

- jakie sg przyczyny bezdomnoéci wnioskodawcy,

- gdzie wnioskodawca przebywal bezposrednio przed zlozeniem wniosku o przyznanie pomocy w
formie pobytu mieszkaniu chronionym wspieranym,

- jaki jest adres do korespondencji wnioskodawcy, informacje o adresie do korespondencji nalezy
zawrze¢ w o$wiadczeniu klienta.

- czy wnioskodawca ubiegat si¢ o lokal z zasob6w gminy, w ktérej gminie, Jesli tak z jakim skutkiem,

czy aktualnie toczy si¢ postepowania dotyczace wniosku o przyznanie lokalu

z zasobéw komunalnych,

b) sytuacj¢ rodzinna, w ktérej nalezy wskazaé stan cywilny wnioskodawcy, a takze wszystkie osoby,
ktére w $wietle przepisow Ustawy sa zobowigzane do pomocy na rzecz wnioskodawcy tj.
matzonkowie, zstepni, wstepni, a takze - dane rodzenstwa, jako os6b zobowigzanych do alimentacji
na podstawie art. 128 kodeksu rodzinnego i opiekuficzego. Dane osobowe w/w 0séb powinny, co do

zasady, zawiera¢ imig, nazwisko, stopien pokrewieristwa, date urodzenia, dokladny adres



zamieszkania, ewentualnie ostatni adres zamieszkania Iub zameldowania, w przypadku dzieci -
imiona rodzicéw. Nalezy zawrze¢ réwniez informacje czy osoba Zainteresowana utrzymuje kontakt
z czionkami rodziny zobowigzanymi do udzielania wsparcia na jej rzecz (jesli nie, to od jak dawna)
oraz czy korzysta z jakiejkolwiek formy pomocy zich strony,

¢) sytuacje zawodowa, w ktérej powinien w miar¢ mozliwosci by¢ szczegdlowo opisany staz pracy,
posiadane $wiadectwa pracy, odbyte kursy, szkolenia, lata pracy z optacana skiadkg ZUS,

d) sytuacj¢ zdrowotna,

- rodzaj niepelmosprawnosci potwierdzony orzeczeniem o niepelosprawnosci, ktére nalezy potwierdzic

w Powiatowym Zespole ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci lub dokonaé weryfikacji w Elektronicznym

Krajowym Systemie Monitorowania i Orzekania o Niepelnosprawnosci. Istotnymi dowodami moga by¢

zaswiadczenia lekarskie, oraz inna dokumentacja mogaca mie¢ wplyw na wydanie decyzji .

e) ocen¢ sytuacji wnioskodawey i wnioski pracownika socjalnego — obiektywna ocena sytuacji
wnioskodawcy winna wynikaé¢ z ustalonych faktow i okreslac jednoznaczne stanowisko organu w
sprawie wniosku, ze szczegélnym uwzglednieniem okolicznosci: czy wnioskodawca spemia
warunki przyznania pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym oraz jakie
mozna podja¢ dzialania w celu usamodzielnienia lub poprawy aktualnej sytuacji zyciowej
Wnioskodawcy.

Ocena pracownika w wywiadzie powinna takze zawiera¢ wyjasnienia czy cele i zadania pomocy

spolecznej w danej sprawie nie stoja na przeszkodzie odmowy przyznania $§wiadczenia pomimo braku

wspoldziatania osoby zainteresowanej z pracownikiem socjalnym.

) Pouczenie Wnioskodawey o zasadach i celach pomocy spolecznej oraz o koniecznosei
wspoéldzialania z pracownikiem socjalnym i skutkach braku wspdéldzialania, w tym odmowy
ustalenia i podpisania uzgodnien, odmowy podpisania kontraktu socjalnego oraz odmowy
przeprowadzenia wywiadu §rodowiskowego, ponadto pouczenie, ze tamanie regulaminu mieszkan
chronionych wspieranych moze stanowi¢ podstawe do prowadzenia postgpowania w sprawie
zmiany Iub uchylenia decyzji w zwigzku z marnotrawieniem przyznanej pomocy spolecznej i
brakiem wspoldziatania w przezwyciezaniu swojej trudnej sytuacji zyciowe;j.

2. Uzgodnienie pomiedzy Wnioskodawca a pracownikiem socjalnym (zatacznik nr 1 do Procedury)
Kontrakt socjalny, zgodny z wzorem okre§lonym rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010r . Nr
218, poz. 1439), jezeli wymaga tego aktualna sytuacja osoby zainteresowanej przed przyznaniem
pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym,

4. Pracownik socjalny moze odebra¢ od osoby ubiegajacej sie o przyznanie pobytu w mieszkaniu
chronionym wspieranym inne o$wiadczenia i dowody zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej i
KPA.



IV. ZASADY USTALANIA ODPLATNOSCI ZA POBYT W MIESZKANIU CHRONIONYM

Szczegotowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych wspieranych odbywa sie
na podstawie powolanych we wstepie przepisow prawnych oraz zalacznika nr 2 do uchwaly nr
XVII1/408/19 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ustalenia szczegdélowych

zasad ponoszenia odplatno$ci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

1. Odptatnos$¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym jest ustalona na zasadach okreslonych w tabeli
zawartej w zalaczniku nr 2 do cyt. uchwaty w § 4.

2. Mieszkaniec ponosi odplatno$¢ za caly miesiac kalendarzowy. Osoba nowo przyjeta lub
opuszczajgca mieszkanie chronione ponosi odptatnos¢ proporcjonalnie do dni obecnosci w danym
miesigcu kalendarzowym.

3. Sredni miesieczny koszt pobytu w mieszkaniu chronionym, stanowiacy podstawe do wyliczenia
odplatnosci za pobyt w mieszkaniu jest ustalany corocznie w oparciu o wysokos¢ poniesionych
kosztéw z roku poprzedniego, przeznaczonych na funkcjonowanie mieszkari chronionych, bez
wydatkow na remonty, koszty dostosowania pomieszczeni, wyposazenia, itp., podzielony przez
liczbg miejsc w mieszkaniach chronionych i przez 12 miesiecy.

4. Odplatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym dokonuje si¢ w kasie lub na rachunek bankowy
wskazany w decyzji, w terminie okreslonym w tej decyzji.

5. Osoba ponoszaca odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym moze zosta¢ na jej wniosek lub
na wniosek pracownika socjalnego zwolniona czgsciowo lub catkowicie z obowiazku ponoszenia
odplatnosci na czas okreslony w decyzji ze wzgledu na:

1) ponoszenie przez mieszkafica znacznych wydatkéw na leki, leczenie i rehabilitacje:
uniemozliwiajacych dokonanie odptatnosci;

2) zdarzenie losowe, sytuacje kryzysowa, kleske zywiotowg czy ekologiczna;

3) ponoszenie odplatnosci za pobyt cztonka rodziny w placéwkach pomocy spolecznej m.in. w
domach pomocy spolecznej, osrodkach wsparcia, placowkach opiekuniczo -wychowawczych,
ofrodkach interwencji kryzysowej;

4) ponoszenie kosztéw zwigzanych z kontynuowaniem nauki.






