UCHWALA NR XLII1/889/17
RADY MIASTA BYDGOSZCZY

z dnia 26 kwietnia 2017 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy za rok 2016 wraz z wykazem potrzeb na rok 2017.

Na podstawie art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz.U.
z 2016 r. poz. 930, poz. 1583, poz. 1948 i poz. 2174)

uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy za rok 2016 wraz zwykazem potrzeb na rok 2017 wbrzmieniu zalgcznika
do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

dr Zbigniew Sobocinski
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Zatgcznik do Uchwaly Nr XLIII/889/17
Rady Miasta Bydgoszczy
z dnia 26 kwietnia 2017 r.

Sprawozdanie z dzialalnoS$ci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy za 2016 rok
wraz z wykazem potrzeb na rok 2017

Sprawozdanie 7 dzialalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy za 2016 rok
wraz 7 wykazem potrzeb na rok 2017
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DZIAL 1.
Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy jest jednostka budzetowa powotana uchwatla
Nr X1/88/90 Migjskiej Rady Narodowej w Bydgoszczy z dnia 25 kwietnia 1990r.

Osrodek jest jednostkag powotang do wykonywania zadan z zakresu pomocy spotecznej na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z2016r. poz.930 z p6ézn.zm.) oraz innych
ustaw, w szczegolnosci:

- z dnia 12 grudnia 2013r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2016r. poz.1999 z pé6zn.zm),

-z dnia 17 czerwca 1966r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U. z2016r. poz.599
z pdzn.zm.),

- z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2016r. poz.23 z p6zn.zm.),

- z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U.
z 2016r. poz.1793 z pdzn.zm.),

- z dnia 25 lutego 1964r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2015r. poz.2082 z pdzn.zm.),

- 7 dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017r. poz.459),

- z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2016r. poz.814 z pdzn.zm.),

- z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2016r. poz.446 z p6zn.zm.),

- z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2016r. poz.546 z p6zn.zm.),
- z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2016r. poz.1870 z p6zn.zm.),

- z dnia 29 wrze$nia 1994r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2016r. poz.1047 z p6zn.zm.),

- z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2016r. poz.1817
Z pézn.zm.),

- z dnia 31 stycznia 1959r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U. z 2015r. poz.2126 z p6zn.zm.).

Zgodnie z art.110 ust.9 ustawy o pomocy spotecznej kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie
gminy coroczne sprawozdanie z dzialalno$ci os$rodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spoteczne;j.

Dzialalno$¢ Osrodka finansowana jest ze srodkow wlasnych miasta oraz ze srodkéw budzetu panstwa.

Osrodek, zgodnie ze statutem, realizuje zadania wilasne i zlecone gminie, zadania z zakresu administracji
rzagdowej wykonywane przez powiat, okre§lone ustawami oraz zadania pomocy spotecznej przyjete do
realizacji na podstawie zawartych porozumien i umow z organami administracji rzadowej lub jednostkami
samorzadu terytorialnego.

Praca realizowana przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy polega na
wyeliminowaniu, badz zminimalizowaniu niekorzystnych sytuacji prowadzacych do wykluczenia
spotecznego, ktére zkolei utrwalaja proces marginalizacji 1sprzyjaja pozostawaniu na marginesie
spotecznym o0s6b i grup spotecznych.

Zjawisko wykluczenia spolecznego jest procesem uniemozliwiajacym osobom lub grupom spotecznym
pelne uczestnictwo Ww spoleczenstwie. Moze ono wynika¢ zbraku zasobow, np. miejsc pracy,
alternatywnych form spedzania wolnego czasu przez mlodziez, alternatywnej opieki nad osobami starszymi
i niepelnosprawnymi itd. Proces ten moze sam generowac rozmaite formy deprywacji, np. zerwanie wig¢zi
rodzinnych, uzaleznienia czy spoteczng izolacje.

Osiagniccie pozytywnych efektow zadan postawionych przed pracownikami wymaga od nich duzej
wiedzy, otwartos$ci, cierpliwo$ci, zaangazowania, a przede wszystkim zrozumienia trudnej sytuacji osob
zglaszajacych si¢ do Osrodka.

W ramach zadan wlasnych O$rodek objat pomoca 6.340 rodzin, ktorym przyznano §wiadczenie w trybie
decyzji na ogdlng liczbe 11.987 0s6b w tych rodzinach.

Pomoca w ramach zleconych objeto 276 rodzin, na 0ogolna liczbe 824 0s6b w tych rodzinach.
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| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Zadania wlasne
Liczba rodzin 8.242 8.586 8.182 7.236 6.340
Liczba 0sob 17.878 18.363 17.429 14.956 11.987
Zadania zlecone
Liczba rodzin 123 187 221 246 276
Liczba 0sob 322 483 637 738 824

Rzeczywista liczba rodzin i osob objetych pomoca spoleczna w latach 2015 — 2016

2015 rok 2016 rok
liczba osob, liczba 0sob,
wyszczegolnienie ktérym . . liczba 0sob ktérym . . liczba 0sob
przyznano liczba rodzin . przyznano liczba rodzin .
decyzja w rodzinach decyzia w rodzinach
_ $wiadczenie $wiadczenie
Swiadczenia
Prgg;‘gr‘:lefofmfh 11.271 7.306 14.954 8.635 6.467 12.365
yC
,i wilasnych
Sw.1ad.cz.en1a 8.686 6.162 12.820 5.313 5.170 10.036
_pienigzne
Swiadczenia
iepienteme 4.159 3.056 3.879 2.801 6.935
Swiadczenia
przyznane w ramach 278 246 293 276 824
zaqaﬁ zleconych
Swiadczenia
przyznane w ramach 11.103 7.236 14.956 8.465 6.340 11.987
zadan wilasnych
Pomoc udzielana
W postaci pracy X 6.499 12.399 X 6.241 11.492
socjalnej
w tym: wyltacznie
W postaci pracy X 2.271 X 2.679 4.815
socjalnej
Typy rodzin objetych pomoca spoleczng w latach 2015 — 2016
2015 rok 2016 rok
Wyszczegolnienie liczba rodzin liczba psob liczba rodzin liczba psob
w rodzinach w rodzinach
RODZINY OGOLEM 9.577 19.163 9.146 17.242
1 5.278 5.278 5.449 5.449
2 1.663 3.326 1.480 2.960
o liczbie 3 1.131 3.393 989 2.967
0s6b 4 816 3.264 668 2.672
5 404 2.020 320 1.600
6 i wiecej 285 1.882 240 1.594
w tym rodziny z dzie¢mi ogdlem 2.817 10.471 2.402 8.770
1 1.161 3.149 1.076 2.941
2 1.007 3.765 804 2.981
o liczbie 3 380 1.847 319 1.527
dzieci 4 181 1.061 127 745
5 56 382 43 296
6 23 184 20 161
7 i wiecej 9 83 13 119
RODZINY NIEPELNE OGOLEM 1.248 3.766 996 3.080
1 572 1.242 471 1.053
o liczbie 2 452 1.448 333 1.069
dzieci 3 140 593 119 515
4 1 wigcej 84 483 73 443
RODZINY EMERYTOW
I RENCISTOW OGOLEM 1.548 2.351 1.656 2.293
1 1.057 1.057 1.207 1.207
o liczbie 2 303 606 319 638
0s6b 3 115 345 89 267
4 1 wigcej 73 343 41 181
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Swiadczeniobiorcy pomocy spolecznej

Swiadczenia pomocy spolecznej przyznawane i wyplacane przez MOPS Bydgoszcz zgodnie z ustawa
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej adresowane sa do o0sob irodzin znajdujacych sie
w trudnych sytuacjach zyciowych, ktéorych niesa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby,
uprawnienia i mozliwosci.

Priorytetowym celem dzialan realizowanych przez MOPS jest udzielanie osobom irodzinom
réznorodnych form wsparcia, umozliwiajacych przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych. Rodzaj,
forma irozmiary $wiadczenia byly adekwatne do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy,
odpowiadaly celom i miescity si¢ w mozliwosciach pomocy spoteczne;j.

Swiadczenia pieni¢zne

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przyshuguje osobom / rodzinom, ktore spetniaja
jednoczes$nie dwie przestanki wymienione w ustawie, tj. dochdd osoby / rodziny nie przekracza kryterium
dochodowego oraz wystepuje co najmniej jedna z dysfunkcji zaburzajacych funkcjonowanie rodziny.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej kryterium dochodowe wynosi:

- dla osoby samotnie gospodarujacej — 634 zt.
- dla osoby w rodzinie — 514 zt.
Swiadczenia niepieniezne

Pomoca niepieni¢zng sa wszystkie te $§wiadczenia pomocy spolecznej, ktorych osoba wspierana
nie otrzymuje w formie pieni¢znej. Sg to m.in.:

- praca socjalna,

- bilet kredytowany,

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

- pomoc rzeczowa na usamodzielnienie,
- sprawienie pogrzebu,

- poradnictwo specjalistyczne,

- interwencja kryzysowa,

- schronienie,

- positek,

- ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze,

- mieszkanie chronione,

- pobyt i ustugi w domu pomocy spoteczne;.
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DZIAL 11
Struktura wydatkéw w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy zadania
z zakresu pomocy spotecznej pochodzity z budzetu Miasta oraz dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byly na zadania wtasne i zlecone.

W 2016r. wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy na realizacje zadan wlasnych
i zleconych wyniosty facznie 92.294.712,99 zt., w tym:

83.523.587,96 zt. wydatkowano na zadania wlasne,
5.573.665,85 zt. na zadania zlecone gminie,
3.197.459,18 zt. na zadania zlecone powiatowi,

Struktura wydatkéw

1) Swiadezenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkancéw Miasta

Na pomoc w formie §wiadczen wydatkowano ogotem 18.661.945,13 zt.

Na kwote t¢ sktadaly si¢ zasitki celowe, okresowe, stale iinne, okreslone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona wramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, positki w jadtodajniach ikuchniach spotecznych, $wiadczenia w postaci sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych oraz koszty pogrzebow.

2) Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym wydatkowano ogétem 27.935.166,18 zi., w tym na:

— realizacj¢ ushug opiekunczych — 1.785.966,00 zt.
— prowadzenie domow dziennego pobytu — 2.752.063,00 zt.
— prowadzenie domOw pomocy spotecznej — 21.628.544,18 zt.
— rehabilitacje spoteczng 0s6b niepetnosprawnych — 469.183,87 zt.
— Powiatowy Zesp6t do spraw Orzekania

o Niepelnosprawnosci — 1.299.409,13 zi.

3) Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom zzaburzeniami psychicznymi iich rodzinom wydatkowano ogoétem
8.470.921,55 zl., w tym na:

— realizacj¢ specjalistycznych ustug opiekunczych

dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi — 2.625.000,00 zt.
— prowadzenie srodowiskowych domoéw samopomocy

1 klubéw samopomocy — 2.821.943,21 zt.
— prowadzenie domu pomocy spotecznej dla dzieci

1 mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie — 3.023.978,34 zi.

4) Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogoétem 1.991.000,00 zt.

Wydatki zwigzane zudzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na prowadzenie dwoch
schronisk: dla Bezdomnych Mg¢zczyzn oraz dla Kobiet i Matek z Dzie¢mi.

5) Pomoc dla o0séb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej

Na pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz pomoc na zagospodarowanie
w formie rzeczowej wydatkowano kwote 118.711,84 zt.

6) Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom realizowana w formie §wiadczen pienieznych wyptacanych w ramach
realizowanych Indywidualnych Programow integracji wydatkowano kwote 27.872,00 zt.

7) Potwierdzanie prawa do $§wiadczen opieki zdrowotnej osobom innym niz ubezpieczeni
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Wydatki zwigzane z wydawaniem decyzji potwierdzajagcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych wyniosty 73.600,00 zt.

8) Zadania z zakresu wspierania rodziny

Na zadania z zakresu wspierania rodziny wydatkowano ogdtem 2.829.752,09 zt., w tym na:

— prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa — 769.203,13 zt.
— wspieranie rodziny przez asystentéw rodziny oraz

pomoc psychologiczno-pedagogiczng — 1.839.238,61 zt.
— prowadzenie placowek wsparcia dziennego — 221.310,35 zt.

9) Zadania z zakresu pieczy zastepczej

Na pokrycie kosztow utrzymania dzieci wrodzinach zastgpczych wydatkowano ogotem
5.788.278,17 zt.

10) Pomoc osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecze zastepczg

Wydatki zwigzane z realizacja pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecze zastepcza
wyniosty 794.682,29 zi.
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DZIAKL. I11.
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej
Rozdziatl 1.
Pomoc Srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb zZyciowych mieszkancéw Bydgoszczy

1. Klienci pomocy spotecznej korzystajacy z systemu §wiadczen wspomagajacych osoby i rodziny

W roku 2016 z pomocy w formie $wiadczen udzielonych na podstawie decyzji administracyjnych,
korzystato ogétem 6.467 rodzin (12.365 osdb w rodzinach).

Pomoca w formie zadan zleconych i zdan wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania w roku 2016 objeto ogétem 6.467 rodzin, na ogolna liczbe osob w tych rodzinach 12.365,
w tym:

- w formie $wiadczen pieni¢znych — 5.170 rodzin o liczbie 0os6b w tych rodzinach 10.036,

- w formie $wiadczen niepienigznych — 2.801 rodzin o liczbie 0sob w tych rodzinach 6.935.
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Poréwnujac liczby oséb w rodzinach objgtych pomoca do liczby mieszkancéw Bydgoszezy (na dzien
31.12.2016r. liczba mieszkancow Bydgoszczy wynosita 333.101 osob) $wiadczenia otrzymato 3,71 %
bydgoszczan.

Najliczniejszg grupe klientow, ktorym udzielono wsparcia byly srodowiska jednoosobowe (osoby
samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny z dzie¢mi. Liczng grupe stanowili rowniez emeryci
1 rencisci.
2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktore przy pomocy witasnych zasobow i mozliwosci
nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku mozliwosci byty
wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace migdzy innymi ze zlego stanu zdrowia, sytuacji na
rynku pracy, czy uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych. W wielu przypadkach dysfunkcje te byty ze
sobg sprzgzone.

Rozklad dysfunkcji wystepujacych w srodowiskach objetych pomoca w 2016r.

Powdd trudne 2015 rok 2016 rok
sytuacji Zyciowjej liczba rodzin liczba 0s6b liczba rodzin liczba 0s6b
w rodzinach w rodzinach
Ubobstwo 4.345 8.664 3.731 7.133
Sieroctwo 29 92 6 19
Bezdomnosé 616 673 315 370
Potrzeba ochrony
macierzynstwa S17 2.284 404 1.837
w tym:
wiclodzietnos¢ 226 1.272 199 1.112
Bezrobocie 2.965 7.153 2.255 5.212
Niepeosprawnosé 3.529 6.019 3.371 5.544
Dtuga lub cigzka
1.621 2.594 1.728 2.651
choroba
Bezradno$¢
w sprawach opick- 1.649 5.598 1.318 4.306
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wych i prowadzenia

gospodarstwa

domowego

:Vtyr.n: . 1.229 3.594 982 2.888
odziny niepelne

rodziny wielodzietne 379 2.130 262 1.458

Przemoc w rodzinie 277 773 47 129

Alkoholizm 398 658 348 553

Narkomania 34 64 29 51

Trudnosci

w przystosowaniu do

zycia po zwolnieniu 155 194 117 148

z zaktadu karnego

trudno$ci w integracji

0s0b, ktore otrzymaty

status uchodzcy lub 2 7 4 18

ochrong uzupetniajaca

Zdarzenie losowe 13 30 40 67

Sytuacja kryzysowa 43 92 17 35

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowa¢, poniewaz powodem przyznania pomocy mogla by¢
wiecej niz jedna przestanka

Najczestszymi dysfunkcjami wystepujacymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc byly: ubostwo
(57,69 % ogotu rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej), niepelnosprawnos¢ (52,13 %) i bezrobocie
(34,87 %).

3. System $wiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byla w formie zasitkbw pienigznych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztow $§wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy (np.
pokrywaniu kosztow positkow).

Zgodnie zustawg o pomocy spolecznej $wiadczenia miaty charakter staty, okresowy lub celowy
($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okre$lonej potrzeby np. na zakup zywnosci,
odziezy, opatu, lekéw i inne).

Szczegolowy wykaz S$Swiadczen zrealizowanvch przez Miejski OsSrodek Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy w 2016r.

Liczba osob,
Rodzaj $wiadezenia Kwota ktérym decyzja ’ Liczba ’ ’Sr'ednia wysokos’é
(w zt.) przyznano $wiadczen $wiadczenia (w zt.)
$wiadczenie
zasitki state 8.718.471,35 1.856 17.576 496,04
zasitki okresowe 4.269.808,26 2.713 13.924 306,65
pomoc w formie positku! 1.302.117,40 2.778 342.277 3,80
zasitki celowe 2.177.504,09 5.185 25.718 84,67
na dozywianie
pozostate zasitki celowe 1.325.183,46 3.292 9.444 140,32
sprawienie pochéwku 148.008,60 83 83 1.783,24
zasitki na pokrycie
wydatkow powstatych 46.550,00 42 42 1.108,33
w wyniku zdarzenia
losowego
RAZEM 17.987.643,16 X X X

! Liczba $wiadczen réwna si¢ ilodci positkow.
4. Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art.66 ust.1 pkt26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy optacat sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne 1.672 osobom pobierajagcym zasitek staty. W 2016r. optacono 17.596 sktadek na ogdlng kwote
723.273,44 zL.

5. Realizacja wieloletniego programu "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania"
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W roku 2016 kontynuowano realizacj¢ wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
przyjetego uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020
(M.P.2013.1024 z p6zn. zm.)

W 2016 roku na realizacj¢ programu wydatkowano ogdtem 2.912.800,00 zt., z czego 837.000,00 zt. (tj.
28,74 %) pochodzito z budzetu gminy, a 2.075.800,00 zt. (tj. 71,26 %) z budzetu panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub $wiadczenia pienieznego (zasitku
celowego) na zakup positku lub zywnosci.

Pomoca w formie positkow objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;j
(positki spozywano w ztobkach, przedszkolach i szkotach) oraz osoby doroste (positki spozywano
w jadtodajniach).

Zasitki celowe na zakup positku lub zywnoS$ci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci zapewnienia
positku.

Pomoc realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych
i wydanych decyzji administracyjnych.

W przypadku uczniow oraz dzieci w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub
przedszkolu, ustawodawca przewidzial mozliwos¢ objecia pomoca bez konieczno$ci ustalania sytuacji
rodzinnej, tj. bez przeprowadzania wywiadu S$rodowiskowego — decyzje o skorzystaniu z positku
podejmowat dyrektor placowki o§wiatowej. W 2016r. zadne dziecko nie skorzystato z tego rodzaju pomocy.

6. Realizacja programu ostonowego "Pomoc Miasta Bydgoszczy w zakresie dozywiania"

W roku 2016 kontynuowano réwniez realizacje programu oslonowego przyjetego uchwalg Nr L1/1124/14
Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 29 stycznia 2014r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
ostonowego ,,Pomoc Miasta Bydgoszczy w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

Program ,,Pomoc Miasta Bydgoszczy w zakresie dozywiania” jest programem oslonowym w rozumieniu
art.17 ust.2 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej dotyczacym realizacji zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym.

Celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci imilodziezy zrodzin o niskich
dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz oso6b dorostych, ktére z r6znych wzgledow nie sg
w stanie same zabezpieczy¢ sobie positku lub srodkow na jego zakup.

Program jest elementem polityki spotecznej Miasta Bydgoszczy w zakresie:
- poprawy poziomu zycia rodzin o niskich dochodach,
- poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy,
- ksztaltowania wlasciwych nawykow zywieniowych.

Ubdstwo rodzin, zjawisko niedozywiania dzieci iuczniéw, a takze rosnace wydatki na zywno$¢
pogarszaja standard zycia rodzin, a tym samym ograniczaja mozliwo$¢ zabezpieczenia podstawowych
potrzeb zyciowych pozostajgcych na ich utrzymaniu dzieci.

W 2016 roku na realizacje programu ostonowego wydatkowano ogétem 566.821,49 zt.

Wykaz $wiadczen zrealizowanych w ramach programéw dozywiania

Liczba osob,
Rodzaj $wiadczenia Kwota ktérym decyzja ’ I.giczba’ . ’Srfednia wysokos’é
(w zt) przyznano $wiadczen $wiadczenia (w zt.)
$wiadczenie
,»Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” — 2.912.800,00 X X X
ogolem
z tego: positki 740.988,76 2.008 222.176 3,34
z tego: dzieci 109.164,36 391 34.492 3,16
uczniowie 526.599,40 1.505 166.639 3,16
dorosli 105.225,00 112 21.045 5,00
zasitki celowe 2.171.811,24 5.178 25.679 84,58
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,,Pomoc Miasta

Bydgoszczy w zakresie 566.821,49 X X X
dozywiania” — ogdlem

z tego: posilki 561.128,64 770 120.101 4,67
z tego: dzieci 9.186,44 38 3.122 2,94
uczniowie 59.194,80 177 18.236 3,25
dorosli 492.747,40 555 98.743 4,99
zasilki celowe 5.692,85 39 39 145,97
RAZEM 3.479.621,49 X X X

oba programy

* W przypadku pomocy w formie positku liczba §wiadczeh rowna jest liczbie spozytych positkow
Organizacje, ktore dozywiaja podopiecznych MOPS
- PKPS — Kujawsko-Pomorski Zarzad Wojewodzki
wydano 3.112 positkow dla 19 oso6b na kwote 15.560,00 zt.
- Caritas Diecezji Bydgoskiej
wydano 10.323 positki dla 64 0osob na kwote 51.615,00 zt.
- PCK — Kujawsko-Pomorski Zarzad Okrggowy
wydano 9.944 positki dla 61 oséb na kwote 49.720,00 zt.
- Stowarzyszenie ,,Z Potrzeby Serca”
wydano 7.749 positkow dla 41 os6b na kwote 38.745,00 zi.
- Stowarzyszenie ,,Bydgoska Pomoc Spoteczna”
wydano 20.067 positkéw dla 117 os6b na kwotg 100.335,00 zt.
Wykaz jadlodajni, w ktérych nie jest wymagana decyzja Osrodka Pomocy Spoteczne;j:
- Stotowka PCK — Bydgoszcz, ul. Floriana 18
- Kuchnia dla Ubogich — Bydgoszcz, ul. Koronowska 14
- Bydgoskie Stowarzyszenie Mitosierdzia §w. Wincentego a’Paulo
Bydgoszcz, Al. Ossolinskich 2
- Jadtodajnia Betlejem — Bydgoszcz, ul. Drukarska 6
7. Wynagrodzenia dla opiekunow prawnych

W ramach zadan z zakresu administracji rzadowej Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy
wyplacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekundéw prawnych za sprawowanie opieki
nad osobg catkowicie ubezwtasnowolniong.

W 2016r. wyplacono 187 swiadczen 15 opiekunom prawnym.

Koszt zadania wraz z obshuga wyniost 46.883,60 zt.
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Rozdzial 2.
Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

1. Ushugi opiekuncze
Realizatorami ustug opiekunczych w roku 2016 byly nastepujgce podmioty:
- Stowarzyszenie ,,Z Potrzeby Serca” — Bydgoszcz, ul. Jodlowa 14
- Polski Czerwony Krzyz — Bydgoszcz, ul. Warminskiego 10

Ustugi opiekuficze $§wiadczone sa dla osob w miejscu zamieszkania, ktore z powodu wieku, stanu
zdrowia nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ codziennych potrzeb zyciowych w zakresie utrzymania
m.in. higieny osobistej, czystosci odziezy, przygotowania positku itp. Wymiar czasu $§wiadczonych ustug
uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

W 2016r. tacznie wydatkowano na to zadanie 1.785.966,00 zt., z tego:

- ,,Z Potrzeby Serca” — 1.143.822,00 zt.

- PCK - 642.144,00 zt.
Pomoc skierowana byta do 801 osob, w tym 662 samotnych. Liczba wykonanych godzin: 148.830,5.
Sredni koszt jednej godziny wyniost 12,00 zt.

Na terenie Miasta realizowana byla takze pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych,
kierowana do 0s6b wymagajacych, z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci, specjalistycznej opieki.

W 2016r. zadanie realizowal Zespot Domow Pomocy Spotecznej i Osrodkéw Wsparcia z siedziba
w Bydgoszczy przy ul. Galczynskiego 2.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze skierowane byly do oséb, ktore ze wzglgdu na wiek, chorobe lub
z innych przyczyn wymagaly pomocy, a byly jej pozbawione. Specjalistyczne ustugi dostosowane byty
do szczegdlnych potrzeb klientow MOPS, wynikajagcych zrodzaju ich schorzenia lub
niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2016r. zpomocy w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych
skorzystato tagcznie 313 osob.

liczba oséb liczba godzin kwota Sredni koszt
1 godz.
ustugi opiekuncze 801 148.830,5 1.785.966,00 12,00 zt.
specjalistyczne 313 68.879 2.469.312,15 35,85 zt.
ushugi opiekuncze
RAZEM 1.114 217.709,5 4.255.278,15 X

2. Dzienne Domy Pomocy Spoteczne;j

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub
skomplikowang sytuacje rodzinnag wymagaly wsparcia w organizacji zycia codziennego, korzystaly
z funkcjonujgcych na terenie Miasta dziennych doméw pomocy spotecznej (zwanych Domami Dziennego
Pobytu).

W Bydgoszczy dziataja nastepujace Domy Dziennego Pobytu:
- DDP ,,Senior” — ul. Jodtowa 14
- DDP ,,Kapusciska” — ul. Kapusciska 10
- O$rodek Wsparcia dla Dzieci 1 Mtodziezy Niepetnosprawnej — ul. Galczynskiego 2

Placowki zapewnialy klientom positki, zajecia wspierajaco-rehabilitacyjne, pomoc w sprawach
osobistych, rodzinnych, aktywne formy spgdzania czasu, zajgcia o charakterze kulturalno-edukacyjnym

1tp.
W 2016 roku w zajeciach uczestniczyly 198 osob.
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Wydatki zwigzane zprowadzeniem dziennych domow

2.752.063,00 zt.

pomocy spolecznej wyniosty ogoétem

placowka liczba uczestnikow wydatki
DDP ,,Senior” 58 610.000,00 zt.
DDP ,,Kapusciska” 68 610.000,00 zt.
Osrodek Wsparcia dla Dzieci 72 1.532.063,00 71,
i Mlodziezy Niepelnosprawnej
RAZEM 198 2.752.063,00 zl.

3. Domy Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu, umieszczaniu
i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w domach pomocy spoteczne;.

W 2016 roku w Bydgoszczy funkcjonowaly 3 domy pomocy spolecznej o réznym profilu. Placéwki te
dysponowaty tacznie 301 miejscami dla pensjonariuszy.

Domy pomocy spolecznej wedlug typow

Liczba Liczba Sredni miesieczny
Typ domu miejsc mieszkancow Roczne wydatki koszt utrzymania
statutowych | (narastajaco) 1 mieszkanca
,,Jesien Zycia ”
dla osob 75 86 2.601.806,73 2.890,90
w podesztym wieku
., Promien Zycia ”
dla 0s6b przewlekle 170 194 6.891.427.23 3.378,15
somatycznie
chorych
., Stoneczko”
dla dzieci
i mlodziezy 56 56 3.023.978,34 4.499,97
niepelmosprawnych
intelektualnie
RAZEM 301 336 12.517.212,30 X

W ciagu roku w bydgoskich domach pomocy spotecznej rotacyjnie przebywato 336 mieszkancow. Na

umieszczenie czeka 130 osob.

Liczba 0s6b oczekujacych na umieszczenie w bydgoskich domach pomocy spolecznej

Liczba osqb qczekujqcych Liczba wolnych miejsc w DPS
DPS na przyjecie do DPS (stan na 31.12.2016r.)
(stan na dzien 31.12.2016r.) T )
Jesien Zycia 55 0
Promien Zycia 75
Stoneczko 0 1

Sposréd oczekujacych na umieszczenie w bydgoskich domach pomocy spolecznej najwiecej osob ubiega

si¢ 0 miejsce w domu dla oséb przewlekle somatycznie chorych.

W 2016r. w domach pomocy spotecznej w innych gminach rotacyjnie przebywalo 500 mieszkancow

Bydgoszczy.

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, miaty za zadanie zaspokajanie niezbednych potrzeb
bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich podopiecznych,
przy uwzglednieniu wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.

Placowki zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke, pielegnacje
i pomoc w podstawowych czynnoséciach zyciowych. Swiadczyly ustugi wspomagajace, polegajace na

prowadzeniu terapii zajgciowej, podnoszeniu sprawnosci, atakze zaspokajaniu potrzeb religijnych
i kulturalnych, utrzymaniu irozwijaniu przez podopiecznych kontaktéw zrodzing i s$rodowiskiem.
W przypadku dzieci placowki $wiadczyly rowniez ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych. Podopieczni
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mieli mozliwos$¢ nauki i uczestnictwa w zaje¢ciach rewalidacyjnych. Istotng metoda edukacyjng byto uczenie
i wychowanie przez poswiadczenie zZyciowe.

4. Rehabilitacja spoteczna 0s6b niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej os6b niepelnosprawnych okre§lone w ustawie o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych realizowat Dzial Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych.

Srodki na realizacje zadan pochodzity z Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
oraz z budzetu Miasta.

W 2016 roku udzielono pomocy osobom niepelnosprawnym w zakresie rehabilitacji, ograniczenia
skutkéw niepetnosprawnosci, likwidacji barier utrudniajacych osobom niepelnosprawnym funkcjonowanie
w spotecznosci lokalnej poprzez:

- dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu i technicznych — 156 osobom
- dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych — 87 osobom

- dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych, srodkéw pomocniczych
ileczniczych $rodkéw technicznych — zrealizowano 1.568 wnioskow zlozonych przez osoby
niepetnosprawne

- dofinansowanie do turnus6w rehabilitacyjnych — 270 osobom niepetnosprawnym i 215 opiekunom
- dofinansowanie dziatalnosci 7 warsztatéw terapii zajgciowej — 255 uczestnikow

- dofinansowanie do organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepelnosprawnych — 39 imprez,
w ktorych uczestniczyto 6.889 osob.

W omawianym okresie dokonano zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla osoby
niepetnosprawnej — 18 stanowisk pracy.

W roku 2016 realizowano zadania pilotazowego programu Aktywny Samorzad na podstawie Umowy
nr AS3/000012/02/D zawartej w dniu 2 kwietnia 2013r. — Aneks nr 14 z dnia 28.11.2016r.

Dziatania przewidziane w programie umozliwiaja samorzadom aktywniejsze wilacznie si¢ w dziatania
na rzecz inkluzji spotecznej osob niepelnosprawnych.

Gloéwnym celem programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestnictwo
beneficjentow programu w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji .

W ramach programu w 2016 roku udzielono pomocy osobom niepelnosprawnym w zakresie:
- dofinansowania do uzyskania prawa jazdy kategorii B — 4 osobom
- dofinansowanie do utrzymania w sprawnosci technicznej elektrycznego wozka inwalidzkiego — 11 osobom

- dofinansowanie kosztéw opieki nad osobg zalezng — oplata za pobyt dziecka w zlobku lub przedszkolu —
14 osobom

- dofinansowanie zakupu i montazu oprzyrzadowania do samochodu — 6 osobom

- dofinansowanie zakupu protezy — 1 osobie

- dofinansowanie pomocy w uzyskaniu sprawnosci technicznej protezy — 2 osobom

- dofinansowanie zakupu sprzetu elektronicznego — 63 osobom

- dofinansowanie szkolenia w zakresie sprzetu elektronicznego — 12 osobom

- dofinansowanie kosztow uzyskania wyksztalcenia na poziomie wyzszym — zrealizowano 301 wnioskow

Na realizacj¢ zadan pilotazowego programu Aktywny Samorzad otrzymano srodki z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych w wysokosci 1.125.576,90 zt. Na dzien 31.12.2016r.
wykorzystano kwote 751.159,77 zt co stanowi 66,74 % $rodkow przyznanych, pozostate srodki zostang
rozliczone do15.04.2017r.

5. Orzekanie o niepetnosprawnosci

Powiatowy Zespot do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci realizowat nastgpujace zadania:

Id: F8B0B659-1501-4394-A7F0-6D27EE83FAF7. Podpisany Strona 13



- ustalat niepetnosprawno$¢ osob, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia,

- ustalat stopien niepetnosprawnosci 0sob, ktore ukonczyly 16 rok zycia,
- wydawat legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepelnosprawnym,

- wydawat karty parkingowe.

Wydane przez Zesp6t orzeczenia, poza ustaleniem niepetnosprawnosci, okreslaty rowniez wskazania
odno$nie osoby orzekanej, wtym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia, koniecznosci
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, korzystania z systemu $rodowiskowego
wsparcia w samodzielniej egzystencji, konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki i pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji, koniecznosci stalego
wspotudziatu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i edukacji, spetnienia przez
osobe niepelnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy Prawo o ruchu drogowym (znaczne
ograniczenie mozliwo$ci samodzielnego poruszania sig).

Posiadanie orzeczenia uprawnialo m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych, korzystania
z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych,
korzystania z zasitkow 1 §wiadczen pielggnacyjnych, zasitkow z pomocy spotecznej o charakterze stalym,
otrzymania karty parkingowe;j.

W 2016 roku tacznie wydano 9.490 orzeczen oraz 2.367 legitymacji osobom niepelnosprawnym.

ORZECZENIA LEGITYMACIJE
z tego z tego
ogodtem Miasto powiat ogotem Miasto powiat
Bydgoszcz bydgoski Bydgoszcz bydgoski

Lacznie 9.490 7.317 2.173 2.367 1.942 425

(poniigelcé r2) 1.378 990 388 666 541 125
dorosli

(powyzej 8.112 6.327 1.785 1.701 1.401 300
161.2.)

Ponadto Zespdt wydat 1.400 kart parkingowych, z tego:

-dla mieszkancow miasta Bydgoszczy — 1.107

-dla mieszkancow powiatu bydgoskiego — 293

W roku 2016 Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci realizowat zadanie ze srodkow:
-dotacji od Wojewody — 838.599,13 zt.

-wlasnych powiatu — 204.783,06 zt.

‘porozumienia z powiatem bydgoskim — 256.026,94 zt.
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Rozdzial 3.
Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi przyznawane byly na podstawie
przepisow ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej i dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci.

Ustugi te wykonywane sg przez osoby posiadajace odpowiednie przygotowanie specjalistyczne, a takze
doswiadczenie w pracy z osobami dotknietymi choroba psychiczng. Pomoc w tej formie swiadczona jest
w oparciu o zapisy Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych, ktore okresla rodzaje specjalistycznych ushug opiekunczych,
kwalifikacje osob $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze, warunki itryb ustalania i pobierania
optat za specjalistyczne ushugi $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz warunki czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia z opfat.

W roku 2016 ustugi specjalistyczne dla osob z zaburzeniami psychicznymi realizowat DPS ,,Stoneczko”.
Lacznie w catym roku zrealizowano 68.879 godzin ustug na ogolng kwote 2.469.312,15 zt.

Koszt 1 roboczogodziny ustug wyniost 35,85 zt.

Liczba 0s6b W tym: liczba
objc;tg/;21§§1m0c2} samotnych nge(?élzziivtlzlggh kwota koszt 1 godziny
rok 2015 278 53 65.418,0 2.294.123,42 35,07
rok 2016 313 61 68.879,0 2.469.312,15 35,85

Z roku na rok obserwuje si¢ wzrost liczby 0sob objetych pomoca w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Liczha 0s6b objetych SUO w hatach 2012-2016

-6BEBEBE

2012 2013 2014 2005 2016

2. Srodowiskowe Domy Samopomocy

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczyly ustugi w ramach indywidualnych lub zespolowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych polegajacych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetno$ci  w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym, w szczeg6Olnosci: trening funkcjonowania w codziennym zyciu, trening umieje¢tnosci
interpersonalnych i rozwigzywania problemow, trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, poradnictwo
psychologiczne, pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych, pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen
zdrowotnych, terapi¢ ruchowa oraz inne formy postgpowania przygotowujace do uczestnictwa
w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na
przystosowanym stanowisku pracy.

W 2016 roku s$rodowiskowe domy samopomocy prowadzone byly przez 6 placowek. Lacznie
dysponowaty 183 miejscami. Z ustug §rodowiskowych domow skorzystato tacznie 218 osob.

Podmiot prowadzac Liczba miejsc Liczba uczestnikow
P acy statutowych w calym 2016 roku
SDS ,,Niezapominajka” ul. Ogrodowa 9 35 40
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SDS ,.Blawatek” ul. Dunikowskiego 2 20 26
SDS ,,Wrzos” ul. Janosika 4 30 39
SDS przy DPS ,,Stoneczko” ul. Gatczynskiego 2 38 42
SDS ,,Stokrotka” ul. Minska 15a 30 35
SDS ,,Sami Swoi” ul. Lomzynska 54 30 36
RAZEM 183 218
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Rozdzial 4.
Pomoc osobom bezdomnym

1. Udzielanie schronienia
Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2016r. schroniska inoclegownie usytuowane na terenie Bydgoszczy dysponowaly 333 miejscami
zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciagu roku ze schronienia skorzystato

526 0s6b.
. . . . . liczba 0s6b
Nazwa i adres jednostki liczba miejsc .
przebywajacych
Centrum Pomocy dla Bezdomnych Megzczyzn 165 379
ul. Fordonska 422
o o 147
Centrum Pomocy dla Bezdomnych Kobiet i Matek z Dzie¢mi 168 115 kobiet +
ul. Polanka 9 o
32 dzieci)
RAZEM 333 526

W obu schroniskach realizowane byly indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci zapewniajace
osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

Z oferty placowek korzystaly osoby nieposiadajace wilasnego miejsca zamieszkania lub niemogace
z r6znych przyczyn przebywac¢ w dotychczasowym Srodowisku.

Placowki poza mozliwoscig czasowego zamieszkania zapewnialy calodzienne wyzywienie, mozliwos¢
korzystania z kapieli, dokonania prania, zmiany odziezy, uzupetnienia brakujacej garderoby, poradnictwo
prawne, socjalne (pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych — wyrobieniu dowodu tozsamosci, zlozeniu
wniosku dot. przydziatu lokalu socjalnego, zlozeniu dokumentéw dotyczacych przyznania §wiadczenia
rentowego lub emerytalnego itp.), bezplatne wykonanie fotografii do dokumentéw tozsamosci, mozliwos¢
tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczna, opieke lekarska i pielggniarskg.

2. Jadlodajnie
Na terenie Bydgoszczy dziata 6 jadtodajni, z ktorych w czterech nie s3 wymagane decyzje MOPS. Sa to:
- Stotowka PCK; ul. Floriana 18
- Bydgoskie Stowarzyszenie Mitosierdzia §w. Wincentego a’Paulo; Al. Ossolifiskich 2
- Kuchnia dla Ubogich im. $w. Brata Alberta; ul. Koronowska 14
- Jadlodajnia Betlejem (Caritas Diecezji Bydgoskiej); ul. Drukarska 6
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Rozdzial 5.
Pomoc dla 0séb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej

W  roku 2016 osobom opuszczajgcym osrodki szkolno-wychowawcze, mitodziezowe osrodki
wychowawcze oraz zaklady poprawcze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy udzielit
pomocy w formie:

- pienieznej na usamodzielnienie dla 4 wychowankéw — 11.364,43 zt.
- pienig¢znej na kontynuowanie nauki dla 28 wychowankow — 96.847,41 zt.
- rzeczowej na zagospodarowanie dla 7 wychowankow — 10.500,00 zt.

Laczne wydatki na pomoc dla oso6b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy
0 pomocy spotecznej w 2016 roku wyniosty 118.711,84 zt.
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Rozdzial 6.
Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Podstawowym aktem prawnym w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej jest ustawa z dnia
29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz wynikajace z niej przepisy wykonawcze,
w szczegolnosci rozporzadzenie Rady Ministrow zdnia 13 wrze$nia 2011r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty”.

Interwencja Kryzysowa §wiadczona przez Hostel przy ul.Dunikowskiego 2 prowadzony przez Bydgoski
Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych $wiadczy pomoc osobom, dzieciom, rodzinom, ktore
znalazly si¢ w trudnej sytuacji kryzysowej w wyniku zdarzenia losowego, sytuacji rodzinnej lub trudnych
przezy¢ osobistych.

Do glownych zadan nalezy:
- prowadzenie poradnictwa,
- wzmacnianie pozytywnych stron rodziny w danej sytuacji,
- ujawnienie najwazniejszych stron problemu, wskazanie na sposoby radzenia sobie z nim,
Specjalisci udzielaja pomocy:

- konsultacyjnej poprzez rozpoznanie sytuacji kryzysowej, jej charakteru, specyfiki oraz zwigzanych z tym
ewentualnych zagrozen,

- terapeutycznej poprzez krotkotrwate oddziatywanie ukierunkowane na poprawe funkcjonowania osob
w kryzysie.
W 2016 roku z porad psychologa, pedagoga i pracownika socjalnego skorzystato 97 oséb.

W dniu 1 sierpnia 2010r. weszta w zycie nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
ktora przewidziala powotanie tzw. zespotow interdyscyplinarnych.

Tryb powotania zespolu okres$la uchwata nr IX/61/11 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 23 marca 201 1r.
w sprawie trybu isposobu powotywania i odwolywania cztonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego oraz
szczegotowych warunkéw jego funkcjonowania.

W skiad zespolu interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, o§wiaty, ochrony zdrowia
1 organizacji poza rzadowych, mogg takze wchodzi¢ kuratorzy sagdowi, jak rowniez osoby dziatajace na
rzecz przeciwdziatania przemocy

Obecnie Zespot Interdyscyplinarny dziala na podstawie Zarzadzenia Nr 297/2014 Prezydenta Miasta
Bydgoszczy z dnia 14 maja 2014r.

Zadaniem Zespotu, zgodnie z art.9b ust.2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie bylo integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w szczegolnosci poprzez:

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

- podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu przeciwdziatanie
temu zjawisku,

- inicjowanie interwencji w srodowisku dotknigtym przemocg w rodzinie,

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy w $rodowisku
lokalnym,

- inicjowanie dziatan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie.

Zespol Interdyscyplinarny w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystapieniem przemocy
w indywidualnych przypadkach tworzyt grupy robocze.

Do zadan grup roboczych nalezalo w szczegdlnosci:

- opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia przemocy w rodzinie,
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- monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzito do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystapieniem
przemocy,

- dokumentowanie dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzito do przemocy oraz efektow
tych dziatan.

W przypadkach wystgpowania zjawiska przemocy w rodzinie, uprawnione podmioty miaty obowigzek
stosowania procedury ,,Niebieskie karty”.

W 2016 roku na terenie Bydgoszczy zostaly wszczete 634 postepowania z zastosowaniem  tej
procedury.

Liczba ,,Niebieskich Kart”, ktére wptynety do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego w roku
2016 przekazane przez przedstawicieli:

- jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej — 28

- policji — 586

- oswiaty — 11

- gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych — 2

- ochrony zdrowia — 7
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Rozdzial 7.
Pomoc cudzoziemcom

W roku 2016 kontynuowano rozpoczeta w 2015r. realizacje Indywidualnych Programow Integracji dla
dwoch rodzin cudzoziemcow, ktorzy osiedlili sic w Bydgoszczy.

Na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 9 marca 2009r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej
polskiej status uchodzcy Iub ochrong uzupehiajaca (Dz.U. Nr 45, poz.366 ze zm.) cudzoziemcy realizujacy
Indywidualne programy Integracji w 2016r. korzystali ze §wiadczen finansowych w tacznej wysokosci
27.872,00 zt.

Swiadczenia przeznaczone byly na utrzymanie, pokrycie wydatkéw zwiazanych znauka jezyka
polskiego, thumaczenia dokumentdéw oraz udzial ttumacza przy zatatwianiu spraw urzedowych.
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Rozdzial 8.
Potwierdzanie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej osobom innym niz ubezpieczeni

W 2016r. na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 329 decyzji potwierdzajacych prawo
do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktore nie byly ubezpieczone i spetniaty
kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji
w 2016r. wyniosty 73.600 zt.
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Rozdzial 9.

Praca socjalna i dzialania podejmowane przez pracownikow Rejonowych Osrodkow Pomocy Spolecznej

na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej

Atomizacja zycia spotecznego, zmiana modelu zycia, starzenie si¢ spoteczenstwa, zmiana norm
spotecznych powoduje, ze coraz wigcej jest 0s6b pozostawionych samych sobie. Dochodzi do tego brak
troski oraz poczucia odpowiedzialnosci za osoby najblizsze, nawet pomimo wiezi rodzinnych i zwiazanych
ztym powinnosci prawnych, co powoduje wzrost liczebno$ci interwencji podejmowanych przez
pracownikow socjalnych. Odpowiedzialno$¢ za los 0sob najblizszych przerzucana jest zatem na instytucje
samorzadowe.

Praca socjalna to pozamaterialna forma wsparcia osdéb samotnych, starszych, bezdomnych,
niepelnosprawnych, zaburzonych psychicznie, 0s6b do§wiadczajacych przemocy, niezaradnych zyciowo
oraz rodzin niepelnych, rodzin z dzie¢mi w funkcjonowaniu w obszarze opiekuniczo-wychowawczym. Praca
socjalna jest gtéwnym ogniwem pomocy spotecznej. Jest ona stosunkowo latwa do zdefiniowania jezeli
moéwimy o rodzinach, poniewaz jej gtowny akcent dotyczy wspierania rodzin w ich funkcjach opiekunczo-
wychowawczych, jezeli moéwimy o innych grupach spotecznych, to praca socjalna zmierza do poprawy ich
funkcjonowania spotecznego izawiera cate spektrum dziatan, ktorych nie sposdb wszystkich wymienié¢
(doradztwo, mediacja, rzecznictwo, posrednictwo, wspieranie).

Praca socjalna jest to ushuga, ktorg Swiadczy pracownik socjalny. Uslugi maja rézny charakter np.
aktywizujacy (dzialania $rodowiskowe, reintegracja spoleczna, animacja spotecznosci lokalnej),
profilaktyczny (wszelkie poradnictwo, organizacja samopomocy) oraz interwencyjny, $wiadczony
w sytuacjach nagtych zdarzen wymagajacych natychmiastowej interwencji.

Praca socjalna jest niewymierna ipomimo, ze ponizej wykazano liczby osob, wobec ktorych
podejmowane byly dziatania wspierajace, to czynnos$ci jakich musial podejmowaé pracownik socjalny
w celu udzielenia wszechstronnego wparcia nie da si¢ przedstawic liczbowo.

Liczba gospodarstw
Wyszczegdlnienie Z tego:
Razem )

Bartodzieje Btonie Fordon Szr\(;v‘;((i)e- n?i?s'i;e Wyzyny
Swiadczenia OGOLEM 6.479 970 1.325 875 955 1.261 1.093
wtym: $wiadczenia pieniezne 5.201 716 1.104 709 775 1.102 795
$wiadczenia niepieni¢zne 2.660 431 484 330 271 552 592
w postaci pracy socjalnej OGOLEM 6.530 1.961 797 1.786 319 288 1.379
wtym: WYLACZNIE w postaci pracy
socjalnej 2.756 991 378 1.017 64 20 286

Udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej nie jest warunkowane kryterium dochodowym, a wigc
nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego i wydania decyzji administracyjne;.
Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz osob irodzin korzystajacych iniekorzystajacych ze $wiadczen
pienieznych pomocy spoteczne;j.
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Z danych w zawartej powyzej tabeli wynika, ze w 2016 roku §wiadczenia w postaci pracy socjalnej
skierowane byty do 6.530 gospodarstw domowych natomiast z pomocy wylgcznie w postaci pracy socjalnej
skorzystalo 2.756 gospodarstw.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oprocz standardowej pracy wykonuja
nizej wymienione dodatkowe dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;.

Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,,Bartodzieje” ul. Morska 2
Dni otwarte w ROPS

Spotkania tematyczne: dla senioréw, dla rodzin z dzie¢mi: udzielane byty porady z zakresu ubezpieczen
spotecznych, prawa rodzinnego, gospodarczego, przepisow dotyczacych pomocy spotecznej, wsparcia
lokatorow i $wiadczenia rodzinnych, w spotkaniach tacznie uczestniczyto ok. 60 osob.

Dyzury w Punkcie Konsultacyjnym dla Seniorow:

W trakcie dyzuru osoby zainteresowane moga mozna uzyska¢ bezptatng i fachowa pomoc. W punkcie
dyzuruje w kazdy drugi poniedzialek miesiagca pracownik socjalny, ktory udziela bezptatnych porad
i wsparcia. Z pomocy punktu skorzystato ok. 144 oséb.

Rady Osiedla

Wspolpraca zradami Osiedli Lesne oraz Bydgoszcz Wschod-Brdyujscie-Siernieczek w zakresie
organizowania paczek okolicznosciowych dla najubozszych i osamotnionych.

- zorganizowano kolacje wigilijng dla 70 oso6b.
Spotkania otwarte z ciekawymi ludZmi:

-z pracownikami Kujawsko-Pomorskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Fundusz Zdrowia
w Bydgoszczy na temat problematyki leczenia uzdrowiskowego i rehabilitacji leczniczej;

- z pracownikiem Dzialu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych Miegjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy na temat oferty majacej na celu zmniejszenie lub wyeliminowanie barier ograniczajacych
uczestnictwo tych 0os6b w zyciu spolecznym, zawodowym i w dostgpie do edukac;ji.

Wspélpraca ze Swietlicami prowadzonymi przez Stowarzyszenia: ,,Bezpieczenstwo Dziecka” (9
dzieci), Rodzina Mitosci Ofiarnej ul. Wyszynskiego 58 (3 dzieci) i ,,Podaj Reke” przy ul. Polanka 9 (12
dzieci),

Spotkania informacyjno-konsultacyjne w Zespole szkét Nr 21

Udzielane byly porady obywatelskie, w szczego6lnosci z zakresu spraw mieszkaniowych, rodzinnych,
$wiadczen socjalnych, zatrudnienia. W tym samym czasie porad z innych zakreséw udzielali policjanci
i pedagodzy.

Osrodek Spotecznosci Lokalnej przy ul. Przemystowej

W pomieszczeniach MOPS przy ul. Przemystowej prowadzone sg przez pracownikow MOPS dziatania
skierowane do spotecznosci lokalnej oraz funkcjonuje $wietlica opiekunczo-wychowawcza ,,Puchatek”
finansowana przez BORPA. W ramach dziatalno$ci §wietlicy zapewniane jest podopiecznym wsparcie
i pomoc, odbywaja si¢ zajegcia profilaktyczne, edukacyjne i integracyjne. Wykorzystujac rézne metody
1 techniki proponuje si¢ dzieciom i mlodziezy ciekawy sposob spedzania wolnego czasu i rozwoju.

Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,,Blonie

Dzialania na rzecz reintegracji seniorow - Klub Seniora ,Lawendowa Przystan”, liczba
uczestnikow 32 osoby;

- Spotkanie w Domu Dziennego Pobytu ,,Senior” o charakterze kulturalnym, podczas ktorego recytowano
poezje i §piewano piosenki;

- Cwiczenia relaksacyjne i zajecia akcentujgce istotno$¢ wiezi rodzinnych — cel: sklonienie do refleks;ji nt.
sytuacji rodzinnej uczestnikow i wskazanie mozliwych zmian; cz. 2. Prelekcja o zagrozeniach zwigzanych
z bezpieczenstwem seniorow,

- Blok zaje¢ komputerowych zrealizowanych na terenie iprzy wspoludziale Szkoly Podstawowej nr
10 w Bydgoszczy, przy ul. Slaskiej 7,
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- Zorganizowanie spotkania z rzecznikiem prasowym Narodowego Funduszu Zdrowia,

- Warsztat nt. zasad dobrego komunikowania si¢ z osobami starszymi

- Wycieczka na bydgoska starowke i Wyspe Miynska,

- Uczestnictwo w przedstawieniu pt. ,,Kopciuszek™ na deskach Teatru Polskiego w Bydgoszczy,

- Uczestnictwo w Grze Miejskiej z okazji urodzin Miasta Bydgoszezy, z udzialem dzieci, podopiecznych
Swietlicy ,,Dziecigcy Tygiel”,

- Udziat w organizacji oraz uczestnictwo w Przemarszu Kapeluszowym,

- Wizyta w Miejskim Centrum Kultury przy ul. Marcinkowskiego, potaczona z projekcja filmu ,,Zapomniane
historie”,

- Spotkanie psychoedukacyjne pt. ,,Wsparcie rodziny i przyjaciot — jeden z najcenniejszych lekow”
- Spotkanie pt. ,,Wehikut czasu, podroze pomiedzy przeszto$cig a terazniejszoscia”,

- Zaproszenie seniorow na wystep Zespotu Teatralno-Kabaretowego ,,Galimatias”, dzialajacego przy
Uniwersytecie Trzeciego Wieku, pt. ,,Mlodo$¢ nie grozi juz nam”,

- Wystep zespotu ,,Krople Waleriana”
- Spotkanie wigilijno-optatkowe

Dzialalno$é¢ profilaktyczna majaca na celu poprawe funkcjonowania rodzin, liczba uczestnikow
57 0s0b;

- Warsztaty z zakresu asertywnosci oraz jej zastosowania w codziennym zyciu

- Prelekcja nt. ,,Dziecko z zespotem zaburzen wigzi RAD”

- Spotkanie z psychologiem nt. Radzenia sobie ze stresem potaczone z uczczeniem dnia kobiet
- Zajecia edukacyjne z pedagogiem, nt. ,, Trudne sytuacje — madre reakcje”

- Aktywny warsztat pt. ,,Dziecko w emocjach”

- Spotkanie informacyjne nawigzujace do tematu przemocy w rodzinie

- Piknik na trawie dla mam i ich dzieci, potaczony z prelekcja nt. macierzynstwa, zawiazujacy do  dnia matki
i dziecka

- Zajecia z psychologiem o tematyce rodzicielstwa w rodzinach zprzemoca oraz wspomagania dzieci
z elementami terapii grupowej

- Spotkanie integracyjne po przerwie wakacyjnej
- Prezentacja nt. ,,10 btedow popetianych przez dobrych rodzicow”
- Mikotajki — wreczenie paczek $wigtecznych dla dzieci uczestniczagcych mam.
Aktywizacja Srodowiska lokalnego z budowaniem sieci wsparcia spotecznego
ROPS ,,Btonie” podjat w 2016r. wspotprace i wszedt w partnerstwo z wieloma instytucjami:

- Szkota Podstawowa nr 10:, ul. Slgska: udostgpnienie pomieszczen w celu realizowania dziatan
srodowiskowych, uczestnictwo pracownikow socjalnych w spotkaniach Zespolu ds. Okresowej Oceny
Ucznia realizowanych w szkole, wspoétorganizacja potkolonii letnich dla dzieci;

- Zespot Szkot nr 12, ul. Stawowa: uczestnictwo pracownikow socjalnych w spotkaniach Zespotu ds.
Okresowej Oceny Ucznia realizowanych w szkole;

- Stowarzyszenie ,,Z potrzeby serca’: aktywne uczestnictwo w wigkszosci projektow realizowanych przez
stowarzyszenie na rzecz mieszkancow Miasta Bydgoszczy, tj.: Gra Miejska, przemarsz kapeluszowy;

- Uniwersytet Trzeciego Wieku dziatajacy przy Wyzszej Szkole Gospodarki: uatrakcyjnianie spotkan dla
senioréw, poprzez wystepy artystyczno-muzyczne,

- Zespot Profilaktyki Spotecznej Nieletnich i Patologii Komisariatu Policji Bydgoszcz-Btonie: uczestnictwo
w spotkaniach warsztatowych, prelekcje;
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- Przedsi¢biorcy lokalni: wspierajacy w postaci ofiarowania zywnosci, napojow stanowigcych poczestunek dla
uczestnikow warsztatow i spotkan;

- Prywatni darczyncy: ofiarujgcy wsparcie rzeczowe, tj. srodki czystosci, odziez, zywnosc¢, zabawki itp.

-Rady Osiedla: wspoldzialanie na rzecz mieszkancoOw osiedli, poprzez typowanie o0s6b do imprez
okolicznos$ciowych, lub udzielenia wsparcia w innej formie; udziat w spotkaniach wigilijnych;

Ponadto w tym obszarze uruchomiono réwniez pomoc wolontaryjng dla uczniow majacych
trudnosci z nauka.

Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,,Fordon” .

Warsztaty integracyjno — edukacyjne ,,ROZNICA POKOLEN? ZADEN PROBLEM”.
Zorganizowano spotkanie grupy Seniorow z dzie¢mi ze $wietlicy socjoterapeutycznej z miejscowosci
Wysoka k. Pity. Integracja Senioréw zdzie¢mi w wieku szkolnym, pokonywanie barier
migdzypokoleniowych poprzez gry i zabawy.

W spotkaniu uczestniczyto 26 o0sob.
Warsztaty ceramiczne

Klienci ROPS Fordon wzi¢li udziat w bezptatnych warsztatach ceramicznych pod kierunkiem artystki
dziatajacej w spotecznej Kawiarmni Caffe Rynek. Byl to pierwszy warsztat dajacy okazj¢ poznania
alternatywnych form wypoczynku, odnajdywania wtasnych pasji i kontaktu ze spotecznoscig lokalna.

W warsztatach uczestniczyto 8 osob, ktore miaty okazje wilasnorecznie wykonac swoje projekty.
Warsztaty fotograficzne.

Zaproszono dzieci w wieku od 10-15 lat na 3 bezptatne warsztaty fotograficzne. Warsztaty miaty na
celu przekazanie i szerzenie wiedzy o fotografii, podstaw obstugi aparatu, zasad optycznych tworzacych
obraz, kompozycji i kadrowania poczatkujagcym pasjonatom fotografii. Dla 21 mtodych uczestnikow byta
to doskonata okazja do odnajdywania wiasnych pasji i zainteresowan.

Festyn ,RAZEM?” dla dzieci i 0s6b niepelnosprawnych.

Zespot muzyczny, zawody sportowe, tance, konkursy prowadzone przez Straz Miejska i Policje,
malowanie twarzy, wata cukrowa, lody gatkowe, chleb ze smalcem i ogorkiem, tort, ciasta i napoje.

W festynie wzigto udziat ponad 100 osob.
Jaselka i wigilijne spotkania dla Seniorow.

Dzieci ze Swietlicy ,,Kacik” mieszczacej si¢ przy ul. Piekary 14 — przedstawily Jasetka, podczas
ktorych mali aktorzy dostarczyli Seniorom nie tylko wrazen artystycznych, ale tez zapewnili doskonata
zabawe integracyjna.

Wigilijne spotkania z seniorami odbyly si¢ réwniez w Zespole Szkoét nr 35 przy ul. Gawedy 5 oraz
Liceum Ogolnoksztatcace nr 15 przy ul. Berlinga 13 w Fordonie. Po raz kolejny uczniowie zebrali
upominki i dostarczyli je do miejsca zamieszkania starszych, samotnych osob.

Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,,Srédmiescie” ul. Ogrodowa 9
»Punkt Pomocy dla Osob Pokrzywdzonych Przestepstwem”.

Punkt funkcjonuje na podstawie porozumienia zawartego pomie¢dzy Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy, a Komitetem Ochrony Praw Dziecka w Inowroctawiu w ramach projektu
wspotfinansowanego ze $rodkéw Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej
w siedzibie MOPS przy ul. Ogrodowe;j 9.

Z porad prawnika i wsparcia psychologicznego w 2016 roku skorzystalo tacznie 342 osoby (dorosli
i dzieci).

»Przyjazny Patrol” - koordynacja realizacji programu, w ramach ktérego pracownik socjalny i policjant
podejmuja interwencje w sytuacji ujawnienia przemocy i innych sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu
fizycznemu ipsychicznemu matoletnich. (zwizytowano 184 rodziny, wtym 311 dzieci), liczba
przeprowadzonych dyzuréw 92, zrealizowanych patroli 294.

,»Oplatek Maltanski”
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We wspdlpracy z Fundacja Maltanska Stuzba Medyczna zorganizowano wieczerze wigilijng ,,Oplatek
Maltanski”. W uroczystosci udziat wzieto 60 podopiecznych Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy.

Projekt socjalny pt.:,,Przeciwdzialanie marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu uzaleznionym od
alkoholu mieszkancom Centrum Pomocy dla Bezdomnych Mezczyzn w Bydgoszczy” - , Nie jestes sam
— uda si¢ nam” .

- zorganizowano warsztaty konsultacyjno — informacyjne dla 15 os6b bezdomnych, uzaleznionych.

Projekt socjalny pt.: ,Yt.aczymy pokolenia czyli starsi dla mlodszych, mlodsi dla starszych.
Budowa wiezi miedzypokoleniowych”

W ramach projektu zorganizowano 2 spotkania dzieci, mtodziezy i senioréw

-w pierwszym spotkaniu, ktore odbylo sic w Przedszkolu Dobrego Pasterza w Zoledowie uczestniczylo
52 dzieci i 7 senioréw - mieszkancéw DPS

- w drugim spotkaniu, ktore odbylo si¢ na terenie Domu Pomocy Spotecznej ,.Jesien Zycia” przy ul. Minskiej
15 w Bydgoszczy uczestniczylo 47 senioréw, 26 przedszkolakéw oraz 9 uczniow Zespolu Szkot
Muzycznych.

Projekt socjalny pt.: ,,Barwna jesien zycia — aktywizacja iintegracja osob starszych
w $rodowisku lokalnym”.

- zorganizowanie spotkania optatkowego dla senioréw ROPS ,.Srodmiescie” dla 15 0s6b

- zorganizowano spotkanie z seniorami pn. ,,Jak za dawnych lat” oraz warsztaty plastyczne, w spotkaniach
uczestniczylo 16 podopiecznych.

Projekt socjalny pt.:,,Przyjdz i zapytaj — informacje dla senioréw i ich opiekunéw”

- zorganizowano warsztaty profilaktyczno-edukacyjne dla 12 senioréw. Celem glownym projektu byta
aktywizacja spoteczno-informacyjna osob starszych.

Szlachetna Paczka

W ramach wspdtpracy pracownicy socjalni ROPS wskazali bydgoskiemu koordynatorowi Szlachetnej
Paczki 48 0s6b irodzin, najbardziej potrzebujacych. Na podstawie zebranych danych ustalono, ze
wsparciem objeto 11 0sob i rodzin, szczegbélnie w podesztym wieku.

,Klubu Seniora”

Klub ma regute¢ otwarta — zaprasza na swoje spotkania wszystkich zainteresowanych. Spotkania ze
seniorami odbywaja si¢ cyklicznie.W 2016 roku odbylo si¢ 7 spotkan, w ktorych uczestniczylo tacznie
26 seniordw.

Rejonowy Osrodek Pomocy Spolecznej ,, Wyiyny” ul. Kapusciska 10
Zespoly Interwencyjne

Zespoly interwencyjne funkcjonuja od 2007r. na mocy porozumienia pomigdzy Komenda Miejska
Policji, Komendg Strazy Miejskiej, a Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej. Wizytowane sg srodowiska
wymagajace interwencji 2-3 razy w miesigcu w godzinach popotudniowych (16.00-19.30). Dyzury
wyjazdowe pelnig pracownicy socjalni wraz z funkcjonariuszami Policji i Strazy Miejskie;j.

W ramach Zespoldw Interwencyjnych odbyto si¢ 21 wyjazddéw, w trakcie ktorych zwizytowano
134 $rodowiska.

Problemy wystepujace w rodzinie czgsto sa ztozone, wieloaspektowe i wymagaja interdyscyplinarnych

rozwiazan. Wspolpraca pomiedzy Policja, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i Straza Miejska
zapewnia pomoc rodzinom, w ktérych dochodzi do zachowan patologicznych.

Punkt Informacji Obywatelskiej

Do maja 2016 roku w siedzibie $wietlicy opiekunczo-wychowawczej ,,Grota” mieszczacej si¢ przy ul.
Swietlicowej 8 dziatat Punkt Informacji Obywatelskiej dla mieszkancéw osiedla Legnowo. PIO wznowit od
stycznia 2017 roku dziatalno$¢ w siedzibie przy ul. Torunskiej 185.
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Dzialalno$¢ PIO ma na celu edukacje mieszkancdéw, wspieranie i aktywizowanie spotecznosci lokalnych
oraz budowanie spoleczenstwa obywatelskiego. W Punkcie udzielane s3 indywidualne porady,
przekazywane sg informacje nt. przyshugujacych praw oraz na temat lokalnych i ponadlokalnych instytucji
1 organizacji, ktére moga by¢ pomocne w zatatwieniu zglaszanych problemow. Do wspolpracy zapraszani sa
specjalisci z réznych dziedzin. Partnerami w programie sg: Policja, Straz Miejska, Zesp6t Szkot Nr 18, Rada
Osiedla Lggnowo.

W okresie od stycznia 2015r. do maja 2016r. odbylo si¢ 11 dyzuréw Punktu Informacji Obywatelskie;j.
Podczas dyzuréw zglosito si¢ 23 zainteresowanych.

Realizacja przedsiewzigcia promuje Osrodek jako instytucje rozwijajaca komunikacje w $rodowisku
lokalnym oraz wspierajaca iedukujaca obywateli atakze uczaca ich samodzielno$ci w rozwigzywaniu
indywidualnych spraw.

Klub Wolontariatu

Prowadzony jest od 2005r., w ramach ktorego nawigzano wspotprace z wolontariuszami z Zespotu Szkot
Chemicznych, z Zespotu Szkoét nr 8 przy ul. Pijaréw oraz z Zespotu Szkot nr 18 przy ul. Hutnicze;.

Wolontariusze $§wiadczg ushugi w zakresie zagospodarowania czasu wolnego dzieciom oraz prowadza
zbiorki artykutow spozywczych i stodyczy dla dzieci z rodzin wielodzietnych i 0s6b samotnych.

Klub ,,Mlodzi Duchem”

Od kwietnia 2015 roku z inicjatywy pracownikow s$wietlicy ,,Wodny Kraj” oraz przy wspolpracy
z pracownikami socjalnymi ROPS ,,Wyzyny” rozpoczal w dzielnicy Legnowa dziatalnos¢ Klub Seniora ,,
Mtodzi Duchem’’ (40 osob). Spotkania odbywaja si¢ co drugi czwartek miesigca przy ul. Torunskiej 165.

Nauka tanca dla dzieci i mlodziezy

W siedzibie przy ul. Torunskiej 185 raz w tygodniu odbywaja si¢ zajecia nauki tanca dla dzieci oraz 1 x
w tygodniu zajgcia tanca dla dorostych mieszkancow dzielnicy Legnowo Wies i Legnowo Osiedle. Zajgcia
prowadzone sa przez wolontariusza ze szkoty Tanca ,,Baliamos”. Celem przedsigwziecia jest promowanie
aktywnosci sportowe] oraz zdrowego stylu zycia, propagowanie kulturalnego spedzania czasu wolnego,
integracja pokoleniowa i miedzypokoleniowa.

Nauka jezyka angielskiego

W 2016 roku w siedzibie przy ulicy Torunskiej raz w tygodniu w godz. 16.20-17.20 w kazdy wtorek
odbywa si¢ nauka jezyka angielskiego - w zajeciach uczestniczy ok. 15 osob.

Aktywno$¢ spoleczna ludzi starszych — wspolpraca z Domem Dziennego Pobytu ,,Kapusciska”

- dziatania wspierajace lokalng spoleczno$¢ w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Bydgoska Pomoc Spoleczna
ul. Kapusciska 10,

- organizowanie wsparcia i pomocy m.in. pomoc instytucjonalna, wspotpraca z Klubami Seniora, spotkania
integracyjne i okoliczno$ciowe, z pomocy skorzystato 35 osob starszych,

- zorganizowanie Klubu Seniora, w ktérym regularnie uczestniczy 20 seniorow,

- zorganizowano spotkanie ,,Andrzejkowo-Mikotajkowe” dla seniorow zcyklu ,Kultywowanie polskich
tradycji, zwyczajow i obrzgdow” dla 20 seniorow.

DZIAL IV.
Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Rozdzial 1.
Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaty okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Dziat Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej §wiadczy pomoc mieszkancom Bydgoszczy. Oferta Dzialu
obejmuje poradnictwo i konsultacje indywidualne, zaj¢cia grupowe oraz asyst¢ rodzinng. W sktad zespotu
specjalistow wchodza: psycholodzy, pedagog, specjalisci pracy z rodzing. Z Dziatem wspotpracuja rowniez
radcy prawni udzielajgcy poradnictwa zzakresu prawa rodzinnego. W 2016 roku podejmowane byly
nastepujace dziatania wspierajace rodziny:

1. Wsparcie poprzez konsultacje indywidualne dla rodzin przezywajacych:
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- trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych (udzielono 85 porad)
- problemy rodzinne, kryzysy matzenskie (udzielono 412 porad)

- problemy osobowos$ciowe (udzielono 121 porad)

- doznajacych przemocy (udzielono 72 porad)

- inne tj. uzaleznienia, wspotuzaleznienia, bezrobocie, sprawy socjalne, interwencja kryzysowa (udzielono
46 porad)

- petnoletnim wychowankom udzielono 9 konsultacji.

tacznie w2016 roku specjaliSci objeli oddziatywaniem indywidualnym 264 osoby (210 rodzin),
udzielono 742 konsultacji indywidualnych.

2. Poradnictwo prawne

W 2016 roku do radcéw prawnych zgtositlo si¢ 314 osob, udzielono 384 porad zzakresu prawa
rodzinnego.

3. Poradnictwo grupowe
W 2016 roku Dziat zorganizowat nastepujace cykle zaje¢ grupowych:
- zajecia grupowe dla dzieci pt. ,,Praktycznie — potrafi¢ wszystko”

- 2 cykle spotkan o charakterze psycho-edukacyjnym pt. ,,Swiadome rodzicielstwo” dla 0séb przezywajacych
trudnosci opiekunczo—wychowawcze

- cykl zaje¢ integracyjnych pt. ,,Radosna Ja - Radosny Ty - czyli jak w ruchu izabawie spedzi¢ czas
z dzieckiem” dla rodzicoéw i ich dzieci w wieku od 3 do 6 lat zainteresowanych wspdlnym spedzaniem czasu
w aktywnej formie, szukajacych sposobu na poglebianie swoich relacji rodzinnych

- cykl spotkan psycho-edukacyjnych dla senioréw pt. ,,Aktywne poniedziatki”.
Lacznie w zajeciach grupowych wzigto udziat 65 osob.
Ponadto zorganizowano nast¢pujgce jednorazowe spotkania edukacyjne:

- na terenie wszystkich Rejonowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej pt. ,,Trudne sytuacje — madre reakcje” dla
rodzicow, ktorzy chca lepiej rozumieé siebie, skuteczniej reagowac w trudnych sytuacjach

- spotkanie ,,Dziecko w emocjach” zrealizowane w ROPS Btonie

- spotkanie z mtodziezg zrealizowane na terenie Zespolu Szkot Chemicznych dotyczace cyberprzemocy pt.
,,Game over”

- warsztaty ,,Jak da¢ z siebie 100% i nie zwariowac”
- spotkanie pt. ,,Dziecko z Zespolem Zaburzen Wigzi”

- spotkanie ,,Kazdy moze by¢ dobrym rodzicem” w Centrum Pomocy Spotecznej dla Kobiet i Matek
z Dzie¢mi

- spotkanie ,,Maty/duzy terrorysta czyli o dziecigcych atakach ztosci” w Centrum Pomocy Spolecznej dla
Kobiet i Matek z Dzie¢mi

- spotkanie pt. ,Utrwalanie prawidlowych wzorcéw izdrowego stylu zycia w rodzinie” zudziatem
pracownikéw NFZ przeprowadzone na terenie ROPS Btonie, DDP ,,Senior” oraz w siedzibie MOPS przy ul.
Torunskiej 272

- spotkanie ,,Zasady dobrego i skutecznego komunikowania si¢. Jak porozumie¢ si¢ ze starszymi osobami” —
w ROPS Btonie, DDP ,,Senior”

- spotkanie ,,Stowa ranig czyli jak unikaé krzyku, kpin i obrazania dziecka” w Centrum Pomocy Spolecznej
dla Kobiet i Matek z Dzie¢mi

- spotkanie ,,Wsparcie rodziny i przyjaciol — jednym z najcenniejszych lekow” — w ROPS Btonie
- spotkanie ,,Wehikut czasu migdzy przesztoscia a terazniejszosciag” — w ROPS Btonie

- spotkanie ,,Jak powiedzie¢ nie — asertywno$¢” — w DDP Senior;
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- spotkanie ,,Stowa maja moc, czyli o sztuce doceniania i utrwalania prawidlowych wzorcow” — w ROPS
Blonie

Lacznie w w/w spotkaniach wzigto udziat 290 osob.
4. Asysta rodzinna

W 2016 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy, w Dziale Wsparcia Rodziny
i Asysty Rodzinnej, zatrudnionych byto 9 asystentow rodziny. Glownym celem pracy asystenta rodziny byto
wspieranie rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
profilaktyka zapobiegajaca rozpadowi rodziny, a takze reintegracja w przypadku umieszczenia dzieci poza
rodzing.

W 2016 roku wsparciem asystenta objeto tacznie 143 rodziny. Przecigtny czas pracy asystenta z rodzing
wynosit 17 miesigcy.

Ponizej zestawienie ilo§ciowe dot. rodzin idzieci korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny wg
podziatu na podmiot kierujacy do asysty rodzinnej:

Podmiot zglaszajacy do asysty Liczba rodzin w%;iibfog?ii?ch
Sad Rodzinny 103 164
Rejonowe Osrodki Pomocy Spotecznej 40 176
RAZEM 143 340

W 2016 roku asystenci zakonczyli wspotprace z 65 rodzinami, z czego w przypadku:
- 29 rodzin — ze wzglgdu na osiagniecie celow
- 18 rodzin — ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing
- 17 rodzin — ze wzgledu na brak efektéw pracy

-1 rodzina — ze wzgledu na zmiang metody pracy, ktora polegata na monitorowaniu ich sytuacji po
zakonczonej pracy z asystentem rodziny (monitoring rodziny trwat przecigtnie 3 miesigce i miat na celu
wzmocnienie nabytych przez rodzinge umiejetnosci oraz podtrzymanie Swiadomosci sprawstwa).

Na dzien 31.12.2016 roku wsparciem asystenta objetych byto 79 rodzin.

Najbardziej oczekiwanym efektem pracy asystentow rodziny bylo zmniejszenie liczby dzieci
kierowanych do catodobowych placéwek opiekunczo — wychowawczych, a takze zwigkszenie szans na
reintegracj¢ rodzin, ktorych dzieci w takich instytucjach przebywaja.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe dzieci, ktore powrdcily z pieczy instytucjonalnej do rodzin

naturalnych.
dziatania asystenta w 2016 efekty liczba rodzin | liczba dzieci
praca na rzecz powrotu dzieci powrdt dzieci do rodziny
: A . ) : . 7 13
pod opieke rodzicow biologicznych biologicznej

Pracownicy Dzialu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej w ramach spotkan integracyjnych i psycho-
edukacyjnych zorganizowali dla rodzin obj¢tych wsparciem asystenta rodziny:

- Bal Karnawatowy — udziat 7 oséb dorostych, 15 dzieci
- Spotkanie Wielkanocne (na terenie DWR) — udziat 9 oséb dorostych, 12 dzieci

- Dzien Rodziny, Bezpieczne Wakacje (w ramach ,,Gry Miejskiej”, wspotpraca z Miejska Komenda Policji
w Bydgoszczy) — udziat 17 oséb dorostych, 33 dzieci

- Spotkanie Wigilijne ,,Bog si¢ rodzi” we wspolpracy z Fundacja Orange — udzial 18 os6b dorostych, 30 dzieci

Ponadto rodziny objete asysta wziety udzial w zorganizowanym przez Caritas Festynie ,,Badzmy
razem” — udziat 70 dzieci, a takze nawigzano wspolprace z Wyzsza Szkolg Gospodarki w Bydgoszczy
w zakresie Projektu Tecza dla dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych - w okresie od czerwca do
wrzesnia 2016 roku skorzystato 1 dziecko z rodzicem.

Dzieci z rodzin objetych asysta braty udzial w koloniach letnich w Rzucewie organizowanych przez
Kuratorium O$wiaty w Bydgoszczy oraz koloniach w Bukowinie Tatrzanskiej organizowanych przez
Stowarzyszenie Alwernia — tacznie udziat wzigto 20 dzieci.
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Na terenie Dzialu Wsparcia Rodziny zorganizowano dwa spotkania doradcze, na ktoére zaproszono
asystentow rodzin z powiatu bydgoskiego (lacznie 14 osob), w trakcie ktorych miala miejsce wymiana
doswiadczen, superwizja (prowadzona przez psychologa Dzialu) oraz zrealizowano modul szkoleniowy
pn. ,,Przemoc w rodzinie”. Dodatkowo dwoch pracownikow Dziatu wzieto udziat w Ogolnopolskim
Zlocie Asystentow Rodziny w Gdyni.
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Rozdzial 2.
Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy zastepczej

W 2016r. Dziat Rodzinnej Pieczy Zastepczej objat opieka i wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepcze] tacznie 213 rodzin zastgpczych, w ktorych przebywalo (wedtug stanu na dzien 31.12.2016r.)

311 dzieci.
Liczba rodzin zastgpczych i umieszczonych dzieci
Typ rodziny zastgpczej Liczba rodzin Liczba dzieci
rodziny zastepcze spokrewnione 149 183
rodziny zastepcze niezawodowe 43 56
zawodowe rodziny zastepcze 4 12

zawodowe rodziny zastepcze

. 1 3 4
specjalistyczne
zawodowe rodziny zastepcze o charakterze 9 73
pogotowia rodzinnego
rodzinny dom dziecka 5 33
RAZEM 213 311

W 2016r. DRPZ objat opieka i wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej 32 nowo utworzone
rodziny zastgpcze. Rozwigzano 10 rodzin zastepczych. Pod opieke biologicznych rodzicow powrdcito
13 dzieci.

W 2016r. 9rodzin zastgpczych zawodowych petigcych funkcje pogotowia rodzinnego opuscito
31 dzieci.

W ramach swoich dziatalno$ci szkoleniowej Dziat Rodzinnej Pieczy Zast¢pczej przeprowadzit:
- cykl szkolen psycho-edukacyjnych dla istniejacych juz rodzin zastgpczych,
- szkolenia dla spokrewnionych rodzin zastepczych (2 szkolenia),
- szkolenia dla kandydatow do petnienia funkcji niezawodowej i zawodowej rodziny zastepczej (1 szkolenie).

Podobnie jak w latach poprzednich Dziat Rodzinnej Pieczy Zastepczej organizowat grupe wsparcia dla
spokrewnionych rodzin zastgpczych.

Opiekunowie zastepczy wraz z dzieCmi nadal maja mozliwo$¢ skorzystania z oferty kulturalno-
rozrywkowej proponowanej przez koordynatoréw - bezptatnych biletéw wstepu do Filharmonii, ZOO,
Teatru Polskiego i kina. W grudniu 2016r. we wspotpracy z Fundacjg Orange zorganizowano Mikotajki
dla dzieci. Po raz kolejny odbylo si¢ tez §$wigteczne spotkanie dla zawodowych rodzin zastepczych i 0s6b
prowadzacych rodzinne domy dziecka, a dzieci uczestniczyly w pokazie charytatywnym w Kkinie.

Podstawa pracy koordynatora jest plan pomocy dziecku, ktory jest przygotowywany we wspolpracy
z pracownikiem socjalnym z terenu zamieszkania biologicznych rodzicéw dziecka. Praca koordynatora
zaktada powrdt dziecka do rodziny biologicznej lub w przypadku, gdy jest to niemozliwe, regulowanie
jego sytuacji prawnej. Systematycznie dokonywane sg oceny funkcjonujacych rodzin zastgpczych, co trzy
lub szes¢ miesigcy odbywaja sie zespoty ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej,
do sadu przekazywane sa sprawozdania o caloksztalcie sytuacji osobistej irodzinnej dziecka (co
6 miesigcy, chyba, ze postanowienie zaktada czgsciej) oraz opinie o zasadnosci jego pobytu w rodzinie
zastgpczej. Koordynatorzy wystepuja rowniez do sadu zwnioskami o pozbawienie rodzicow
biologicznych wiadzy rodzicielskiej, uregulowanie kontaktow z dzieckiem irozwigzanie rodziny
zastepcze;j.

W DRPZ w2016 zatrudnionych bylo czterech specjalistow — 3 psychologéw i1 pedagog. Ich
glownym zadaniem sg dziatania diagnostyczne, obejmujace diagnoz¢ kandydatow do pemienia funkcji
rodziny zastepczej wcelu oceny ich predyspozycji do sprawowania pieczy, diagnoze dzieci
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej, diagnoze funkcjonujacych juz rodzin zastgpczych w celu
ustalenia przyczyn ewentualnych trudnosci i doboru najlepszej metody pracy z dzieckiem i rodzing.
Ponadto specjalisci prowadza dziatalno$¢ zwiazang z poradnictwem, psychoedukacja iwsparciem
psychologicznym rodzin i dzieci nie tylko umieszczonych w pieczy zastepczej. Specjalisci uczestnicza
w zewnetrznych zespolach ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej na terenie
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BZPOW. Diagnozy psychologiczne dzieci przeprowadzane przez psychologdw sg wykorzystywane
w biezacej pracy koordynatora.

1. Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach dziecka oraz
w placowkach opiekunczo-wychowawczych

W przypadku niemozno$ci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicow, powiat zobowigzany jest
zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastgpcze;j.

Najczestsze przyczyny umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej to:
- uzaleznienia rodzicow,
- bezradnos$¢ w spawach opiekunczo-wychowawczych,
- sieroctwo lub potsieroctwo,
- przemoc w rodzinie,
- niepelnosprawnosc¢ lub diugotrwata choroba co najmniej jednego z rodzicow,
- pobyt za granicg z powodu pracy zarobkowej co najmniej jednego z rodzicow,
- ub6stwo i nieodpowiednie warunki mieszkaniowe.

Rodzinnymi formami pieczy zastgpczej sa:

- rodziny zastepcze spokrewnione,
- rodziny zastgpcze niezawodowe,

- rodziny zastgpcze zawodowe, wtym zawodowe, pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego izawodowe
specjalistyczne,

- rodzinne domy dziecka

Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujgce w 2016r. na terenie Bydgoszczy

Typ rodzinnej pieczy zastgpczej Liczba Liczba
P J preczy epeze) rodzin dzieci
rodziny zastepcze spokrewnione 284 340
rodziny zastepcze niezawodowe 96 119
rodziny zastepcze zawodowe wielodzietne 5 16
rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 3 5
rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego 10 58
rodzinne domy dziecka 5 42
RAZEM 403 580
Licrba dried w rodzimach rsteporych
400
58 |
o 2014
FEE -
m 2015
100 02016
B
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Licrha dzieci w zwodowych rodzinach zasreperych

O a4
m As
O A&

wiclodzieine specjalisiyome pogFobowie Rodzinne
radzinne Dany Driecka

W roku 2016 na terenie Bydgoszczy dziataty nastepujace placowki opiekunczo—wychowawcze:

—Bydgoski Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych — placowka wielofunkcyjna o tacznej liczbie
miejsc statutowych 207 obejmujaca filie:

-ul. Traugutta 5 : 30 miejsc

-ul. Stolarska 2 : 45 miejsc, w tym 15 wsparcia dziennego
-ul. Lomzynska 54/1 : 14 miejsc

-ul. Lomzynska 54/2 : 13 miejsc

-ul. Bora Komorowskiego 22/1 14 miejsc

-ul. Bora Komorowskiego 57 : 10 miejsc

-ul. Bora Komorowskiego 59/19 : 14 miejsc

-ul. Bora Komorowskiego 63/13 10 miejsc

-Pl. Chetminski 7/9 : 14 miejsc

-ul. Grunwaldzka 49/2 : 13 miejsc

-ul. Dunikowskiego 2 : 30 miejsc wsparcia dziennego

—Rodzinny Dom Dziecka — placéwka rodzinna
-ul. Charzykowska 18a : 8 miejsc

Bydgoski Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych — placowka opiekunczo-wychowawcza
wielofunkcyjna $wiadczy ustugi opiekunczo-wychowawcze dla dzieci i mtodziezy pozbawionych cze§ciowo
lub catkowicie opieki rodzicielskiej. Dziatalno$¢ prowadzona jest na terenie miasta w jedenastu
wymienionych powyzej filiach.

W placéwecee o liczbie miejsc statutowych 207, opieke i wychowanie otrzymato 322 dzieci i mtodziezy (w
tym 39 z grupy wsparcia dziennego).

Sredni koszt utrzymania jednego wychowanka BZPOW w 2016 roku wyniost:
4.379,87 zt — w catodobowej placéwce opiekunczo-wychowawczej
533,45 zt — w placéwkach wsparcia dziennego

Dzialalno$¢ interwencyjna $wiadczona przez Bydgoski Zespol Placowek Opiekunczo-Wychowawczych
polega m.in. na zapewnieniu dziecku:

- doraznej opieki przez catg dobe na czas trwania sytuacji kryzysowe;j,
- ksztalcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych,

- opieki i wychowania do czasu powrotu do rodziny naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej,
adopcyjnej, placéwce rodzinnej albo socjalizacyjne;.

Do placoéwki przyjmowane sg dzieci od lat 10, w wyjatkowych przypadkach mtodsze.
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- calodobowej opieki i wychowania,

Dziatalnos¢

socjalizacyjna
Wychowawczych polega m.in. na zapewnieniu dziecku:

swiadczona przez

Bydgoski

Zespot

Placowek  Opiekunczo-

- zaje¢ wychowawczych, korekcyjnych, terapeutycznych rekompensujacych brak wychowania w rodzinie,

- odpowiedniej rehabilitacji,

- podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny naturalnej, znalezienia rodziny przysposabiajacej
lub umieszczenie w rodzinie zastepcze;.

pochodzacych z Bydgoszczy,

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy optlacal utrzymanie 42 wychowankow
a umieszczonych w Placowkach Opiekunczo-Wychowawczych oraz

Zakladach Opiekunczo-Leczniczych na terenach innych powiatow, m.in. powiat Biatogardzki, Brodnicki,
Grudziadzki, Lipnowski, Pleszewski, Swiecki, Sepolenski, Wioctawski, Zninski oraz Miasto Torun.

2. Wydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajagcym piecze

zastepcza

W 2016r. poniesiono wydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy pelnoletnim osobom, ktére opuscity
piecze zastepcza w tacznej wysokosci 794.682,29 zi.

Pelnoletni wychowankowie
. . OpuSzczajacy:
Rodzaj otrzymanej pomocy rodzinng pieEze; Jins}f[ytucjonalne;
zastepcza piecza zastepcza
Lo liczba wychowankow 25 16
nﬁgngo%liﬁzigﬁie liczba $wiadczen 25 16
kwota 98.323,20 zt. 72.274,75 zi.
pomoc pieniezna lic;ba Wychpwank(')w 106 42
na Kontynuowanie nauki liczba $wiadczen 933 321
rok kwota 463.619,07 zt. 157.149,54 zt.
2015 pomoc liczba wychowankow 26 8
na zagospodarowanie liczba $wiadczen 26 8
w formie rzeczowej kwota 65.764,00 zt. 13.499,00 zt.
uzyskanie odpowiednich | liczba wychowankow 1 —
warunkow liczba $wiadczen 1 —
mieszkaniowych kwota 300,00 zt. —
Lo liczba wychowankow 21 11
n ;) 3223:01211;:13?2;6 liczba $wiadczen 21 11
kwota 66.944,81 55.983,65
pomoc pieniezna lic;ba Wy’ch'owank’(')w 98 46
na kontynuowanie nauki liczba $wiadczen 893 361
rok kwota 440.626,32 175.804,51
2016 pomoc liczba wychowankow 15 13
na zagospodarowanie liczba $wiadczen 15 13
w formie rzeczowej kwota 35.823,00 19.500,00
uzyskanie odpowiednich | liczba wychowankow — —
warunkow liczba §wiadczen — —
mieszkaniowych kwota — —
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Wrdniki dio usomodzelnionych wychowonkdw preczy msieprref

FiLLLLIE
CLLLLIE
S LLLLIE
400000 O pomoc pieniema
300000 H kont nauki
200000 ; [0 pomoc rzeczowa
100000 O mieszicamie

0.

204 2015 2016
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DZIAL V.
Dzialania na rzecz wlaczenia spolecznego

Jednym zzadan pomocy spotecznej jest aktywizacja spoleczna izawodowa o0so6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym poprzez objecie ich zindywidualizowang pracg socjalng, pomoca
w przezwyci¢zaniu barier w powrocie na rynek pracy poprzez udostgpnianie ustug o charakterze
edukacyjnym, zawodowym, zdrowotnym ispolecznym, atakze angazowanie o0sO6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym do uczestnictwa w srodowiskowych formach aktywizujacych.

Pomoc tego rodzaju skierowana byla do bezrobotnych lub niepelnosprawnych klientow pomocy
spotecznej w wieku aktywnos$ci zawodowe;j.

1. Klub Integracji Spotecznej

W 2016r. funkcjonowal jeden Klub Integracji Spotecznej ,,Wiatrak” przy ul. Kleeberga 2 prowadzony
przez Fundacje¢ "Wiatrak".

Dziatania podejmowane w KIS maja na celu przeciwdzialanie zjawisku wykluczenia spotecznego miedzy
innymi poprzez:
- minimalizowanie skutkow dlugotrwatego bezrobocia,
- prowadzenie poradnictwa zawodowo-psychologicznego,
- ksztaltowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych,
- ksztaltowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,
- opracowywanie i realizacja programow pomocowych,
- rozpoznawanie mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,
- propagowanie dziatan woluntarystycznych, spotecznych oraz idei sp6tdzielni socjalnych,

- prowadzenie dzialalno$ci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spotecznej i korzystanie
z dostepnej infrastruktury.

Realizacja dziatania obejmowata prowadzenie zajg¢ motywacyjno-edukacyjnych pomagajacych
w starcie zawodowym, ktore odbywaly si¢ poprzez treningi umiejetnosci spotecznych, warsztaty rozwoju
osobistego i zawodowego, warsztaty tematyczne aktywizujace uczestnikow, a takze grupy wsparcia dla
0s0b uzaleznionych.

W 2016r. z pomocy i wsparcia Klubu Integracji Spotecznej ,,Wiatrak™ skorzystaty 1.134 osoby.
2. Centrum Integracji Spoleczne;j

Liczba o0s6b dlugotrwale bezrobotnych badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym o niskiej
aktywnos$ci zawodowej jest bardzo zroéznicowana pod wzgledem przyczyn pozostawania bez pracy, jak
i potrzeb w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej. Grupy wykluczone i o obnizonej zdolnosci do pracy
to w duzym stopniu réwnocze$nie najubozsza cze$¢ mieszkancéw Bydgoszczy.

Zbiorowos¢ t¢ cechuje ubostwo materialne, dlugookresowe i wielokrotne pozostawanie poza rynkiem
pracy, a takze dtugotrwatly brak dostgpu do szkolenia zawodowego. Mniejsza szans¢ na prace majg rowniez
osoby ztzw. grup podwyzszonego ryzyka, narazone na dyskryminacje. Do takich grup naleza osoby
niepetnosprawne, uzaleznione, cze¢sto niecakceptowane z powodu obnizonej sprawnosci umystowej, czy
drastycznie nieestetycznego wygladu. Zasadnicze trudnosci z wejsciem na rynek pracy maja tez osoby
przejsciowo wykluczone przebywajace w wigzieniu, dlugo chorujace, a takze bezdomne.

Wykluczenie spoteczne jest stanem samoutrwalajacym sie, ktdrego przetamanie nie jest mozliwe bez
przywrdcenia spojnosci spoteczne;j.

Program Centrum Integracji Spotecznej w Bydgoszczy jest waznym instrumentem wsparcia i readaptacji
spoteczno-zawodowej grup nie bedacych spolecznie iekonomicznie samo wystarczajacymi oraz ich
integracji z rynkiem pracy.

Jego zasadniczym celem jest zwigkszenie mozliwosci wyjscia z izolacji 1 przywrocenie do podejmowania
rol spotecznych, wtym zawodowych, przez osoby dlugotrwale pozostajace na marginesie zycia
spolecznego.
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Zasadniczym zadaniem CIS jest realizowanie pelnego zakresu programu zatrudnienia socjalnego
umozliwiajacego walke z ubostwem i spotecznym wykluczeniem.

Realizacja programu ma ostatecznie zapewni¢ usamodzielnienie osob dotknigtych dysfunkcjami,
zagrozonych lub podlegajacych wykluczeniu spotecznemu, a tym samym uniezaleznienie ich od instytucji
pomocowych.

Cele Programu CIS to:

- wyksztalcenie umieje¢tnosci pozwalajacych na pelnienie rol spotecznych i osiaganie pozycji spotecznych
dostepnych osobom nie podlegajacym wykluczeniu spotecznemu;

- nauczenie planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym staraniem, zwlaszcza przez mozliwosé
osiggania wlasnych dochodow poprzez zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza;

- zdobycie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi §rodkami pieni¢znymi,

- nabycie przez uczestnikow CIS umiejegtnosci zawodowych oraz przyuczenie do wykonywania okre$lonych
prac lub okreslonych zadan zawodowych, przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych;

- zdobycie wiedzy w zakresie rozpoczynania iprowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej oraz
zdobycia wiedzy na temat zaktadania i prowadzenia spoldzielni socjalnych;

- umozliwienie wzajemnego wsparcia emocjonalnego i doskonalenia wewngetrznego uczestnikow;
- nabycie umiejetnosci odkrywania i rozumienia wtasnej osoby;

- przyjecie akceptowanego spotecznie systemu wartosci, celow iideatdéw oraz umiejetno$¢ realizowania
swoich potrzeb w sposob zgodny z zasadami i normami spotecznymi;

- przyswojenie prozdrowotnych postaw;
- wykorzystanie nabytych umiejetnosci w zyciu codziennym.
Przyjete cele s realizowane kompleksowo:
- przez réwnolegle prowadzenie reintegracji spotecznej i zawodowe;j;
- wspotprace z rodzinami uczestnikdéw w przezwyciezeniu problemow;
Reintegracja spoteczna realizowana jest poprzez:
- warsztaty terapeutyczne;
- grupy wsparcia, Samopomocowe;
- grupy edukacyjne;
- grupy integrujaco-wychowawcze.
Reintegracja zawodowa realizowana jest poprzez:
- przyuczenie do zawodu;
- przekwalifikowanie;
- podwyzszenie kwalifikacji;
- zajecia praktyczne (warsztaty, praktyki w Zaktadach Adaptacyjno - Szkoleniowych);
- nauke w zakresie rozpoczynania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
- nauk¢ w zakresie rozpoczynania i prowadzenia spotdzielni socjalnych
- przyswajanie podstaw ekonomii spoteczne;j.
Do Programu mogg zgtasza¢ si¢ osoby:
- bezrobotne - bez prawa do zasitku dla 0s6b bezrobotnych
- w trudnej sytuacji materialne;j
- korzystajace z pomocy spolecznej

- niepetnosprawne — stopien lekki i umiarkowany
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- bezdomne

- zwolnione z zaktadu karnego

- uzaleznione od alkoholu, po leczeniu odwykowym

- uzaleznione od narkotykéw, po leczeniu odwykowym

Uczestnicy CIS zostajg zakwalifikowani do poszczegdlnych grup szkoleniowych w zalezno$ci od ich
mozliwosci psychofizycznych, zainteresowan, uzdolnien ipoziomu umiejetnosci zawodowych, na
podstawie badan przeprowadzonych przez psychologa idoradce zawodowego we wspoOtpracy
z pracownikiem socjalnym i instruktorami zawodu.

CIS zapewnia wszystkim uczestnikom bezpieczne i higieniczne warunki uczestnictwa, w tym Srodki
ochrony indywidualnej, szkolenie w zakresie bezpieczenstwa 1ihigieny pracy, przeprowadzenie
odpowiednich badan lekarskich.

Zapewnia roOwniez nieodplatnie jeden positek dziennie w trakcie pobytu.
Uczestnictwo w Programie trwa 12 miesigcy i moze by¢ przediuzone o kolejne 6 miesigcy.

Po zakonczeniu Programu Uczestnik moze zosta¢ skierowany do pracy u pracodawcy lub pracy w CIS.
Uczestnicy mogg tez podja¢ wspdlna dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotdzielni socjalne;.

Rezultaty Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego realizowanego w 2016r.

Dziatanie Liczba Uczestnikéw
Przyjeto do Programu 19
Oswiadczenie o rezygnacji 3
Zaprzestanie — dlugotrwata nieobecnos¢ nieusprawiedliwiona 1
Zaprzestanie — naruszenie postanowien Programu —
Podjecie pracy 14
Zakonczenie programu — brak podjecia zatrudnienia 1

Przedluzenie IPZS o dalsze 6 miesiecy —

Liczba Uczestnikdéw zatrudnionych w wyniku realizacji IPZS
Skutecznos$¢ wyrazona w % 73,68 %
(14 z 19 Uczestnikéw podjeto zatrudnienie)
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DZIAL V1.
Wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na rok 2017

Integralng czescia niniejszego sprawozdania jest przedlozenie wykazu potrzeb w zakresie dzialania
pomocy spotecznej zgodnie z art.110 ust.9 iart. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spoteczne;j.

Sporzadzenie wykazu potrzeb obejmuje zadania finansowane z budzetu wojewody, gminy i powiatu.
Program zostal opracowany na podstawie wczesniej wypeklionych przez rejonowe osrodki pomocy
spotecznej kwestionariuszy ankiet bilansowania potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy na podstawie danych uzyskanych w wyniku
sporzadzanych sprawozdan prowadzi diagnoz¢ wystepujacych zjawisk spotecznych. Analiza i ocena tych
zjawisk pozwala na okreslenie zapotrzebowania na $wiadczenia pomocy spolecznej. W celu zaspokojenia
zidentyfikowanych potrzeb niezbedny jest rozwoj istniejacych i tworzenie nowych form pomocy spotecznej
1 samopomocy.

W roku 2016 z pomocy spotecznej w réznych formach skorzystato 6.467 rodzin, w ktérych znajdowato
si¢ 12.365 o0sob.
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Glownym powodem udzielania pomocy bylto ubdstwo, niepelnosprawnos$¢ oraz bezrobocie. W trudnej
sytuacji bytowej pozostawato 3.731 rodzin (7.133 osoby w tych rodzinach), z powodu niepelnosprawnosci
pomoc otrzymato 3.371 rodzin (5.544 osoby w rodzinach), natomiast z powodu bezrobocia — 2.255 rodzin
(5.212 0s6b w rodzinach).

Alkoholizm zdiagnozowano w 348 rodzinach o tgcznej liczbie 553 osob.

Na terenie Bydgoszczy sa 403 rodziny zastgpcze (w tym 23 zawodowe), ktore wychowuja 580 dzieci
pozbawionych opieki ze strony rodzicéw biologicznych. W 23 zawodowych rodzinach zastepczych
wychowuje si¢ 121 dzieci.

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze dysfunkcje wystepujace w wyzej wymienionych
rodzinach wymagaja wyodrebnienia potrzeb w nastepujacych obszarach dziatania pomocy spoteczne;j:

Pomocy $rodowiskowej w zakresie:
1. dozywiania dzieci, mtodziezy i 0s6b dorostych, szczegolnie starych, chorych i niepelnosprawnych

2.udzielania pomocy finansowej mieszkancom w cze$ciowym ponoszeniu optat zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania (czynsz, energia, gaz, zakup opatu)

3. pozyskiwania kandydatow do prowadzenia form pieczy zastgpczej nad dzieémi w tym spokrewnionych,
zawodowych i niezawodowych rodzin zastgpczych.

4. pozyskiwania mieszkan chronionych dla wychowankéw opuszczajacych placowki opiekunczo-
wychowawcze,
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5. pozyskiwanie srodkéw pozabudzetowych w tym z Unii Europejskiej na realizacje projektow dotyczacych
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu o0séb korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej, wsparcia
rodzin z pieczy zastgpczej, rozwoju ustug opiekuniczych, usamodzielniania Zyciowego osob bezdomnych
poprzez rozwoj mieszkan wspomaganych (treningowych), pozyskiwania mieszkan z przeznaczeniem na
mieszkania chronione dla wychowankow opuszczajacych piecze zastepcza i 0sdb niepelnosprawnych,

6. doskonalenie istniejagcego systemu pomocy i wsparcia w ramach Zespotoéw Interdyscyplinarnych zgodnie
z ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,

7. $wiadczenie ustug opiekunczych osobom w wieku senioralnym, niepetnosprawnym, oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w tym ze §rodkow pozyskanych
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014 -2020.

8. realizacja programéw w zakresie wspierania rodziny irodzinnej pieczy zastepczej w tym ze Srodkow
pozyskanych z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014 -
2020.

Pomocy instytucjonalnej w zakresie:

1. prowadzenia przy Bydgoskim Zespole Placowek Opiekunczo-Wychowawczych grup wsparcia
dziennego dla dzieci i mlodziezy zagrozonej niedostosowaniem spolecznym oraz prowadzenie mieszkan dla
usamodzielnianych wychowankow

Pozostate potrzeby pomocy spotecznej:
1. udoskonalanie metod pracy w formie pracy socjalne;j.

2. wspolpraca z organizacjami spotecznymi realizujagcymi zadania z zakresu pomocy spotecznej w wyniku
oglaszanych konkurséw dla organizacji pozarzadowych.

3. podejmowanie w ramach pracy socjalnej aktywnosci zawodowej skierowanej do oso6b w wieku
poprodukcyjnym i tworzenie przy Rejonowych Osrodkach Pomocy Spotecznej mini ,,Klubow Seniora”, grup
wsparcia dla 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spoleczne;.

4. Pozyskiwanie $srodkoéw z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
na lata 2014-2020 na realizacje programow z zakresu pomocy spotecznej skierowanych do grupy oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wykazane potrzeby beda stanowily podstawe opracowania programu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej na rok 2017.
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UZASADNIENIE

1. Przedmiot regulacji:
Przedmiotem regulacji jest przyjecie sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej za rok 2016 wraz z wykazem potrzeb na rok 2017.

2. Omowienie podstawy prawnej:

Zgodnie z art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy jest zobowigzany do przediozenia
sprawozdania z wykonania zadan wilasnych gminy i zadan zleconych gminie, a takze zadan
wlasnych powiatu i zadan administracji rzagdowej realizowanych przez powiat oraz przedstawienia
potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;.

3. Konsultacje wymagane przepisami prawa:
Nie dotyczy. Uchwata nie wymaga konsultacji.

4. Uzasadnienie merytoryczne:

Przyjecie niniejszej uchwaly wynika z uregulowan zawartych w art. 110 ust. 9 oraz art. 112
ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W zwigzku z powyzszym celowe jest
przedlozenie i przyjecie sprawozdania wraz z wykazem potrzeb w zakresie pomocy spotecznej z
uwagi na konieczno$¢ udzielania pomocy na rzecz osob, rodzin pozostajagcych w trudnych
warunkach zyciowych poprzez rozszerzanie i tworzenie nowych form pomocy oraz rozwijanie
infrastruktury socjalne;.

5. Ocena skutkow regulacji:
Podjecie uchwatly nie wywotuje skutkow finansowych.
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