UCHWALA NR LVII/1246/18
RADY MIASTA BYDGOSZCZY

z dnia 28 marca 2018 r.

W sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji zadai z zakresu wspierania rodziny za rok 2017 oraz
wykazu potrzeb zwigzanych z realizacja zadania

Na podstawie art. 7ust. 1 pkt6aw zwigzku zart. 18 ust. 2 pkt 2 ustawy zdnia 8 marca 1990r.
o samorzagdzie gminnym (Dz. U. z2017r. poz. 1875ipoz.2232, Dz U. z2018r. poz.130) oraz
art. 179 ust. 1 ustawy zdnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny isystemie pieczy zastgpczej (Dz. U.
z 2017 r. poz. 697, poz. 1292 i poz. 2217, Dz. U. z 2018 r. poz. 107)

uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji zadah z zakresu wspierania rodziny za rok 2017 oraz przedstawiony
wykaz potrzeb zwigzanych z realizacja zadania w brzmieniu zatacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wiceprzewodniczacy Miasta

an Szopinski




Zalacznik do Uchwaty Nr LVII/1246/18
Rady Miasta Bydgoszczy

z dnia 28 marca 2018 r.

Sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny
za rok 2017
oraz wykaz potrzeb zwigzanych
z realizacja zadania
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Wstep

Obowigzek ikoniecznos$¢ udzielania pomocy oraz wsparcia rodzinom przezywajacym
trudnosci zyciowe wynikaja przede wszystkim z:

‘ustawy-z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej

-ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

-ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Wyzej wymienione ustawy nalozyly na gmine szereg zadaf majacych na celu:
‘rozw6j dziatan na rzecz rodziny poprzez wzmacnianie jej roli i funkcji,
-zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych,

-przeciwdzialanie marginalizacji i degradacji spotecznej

‘reintegracje rodziny.

W Bydgoszczy zadania te realizowane byly wramach Programu Wspierania Rodziny dla
Miasta Bydgoszczy na lata 2015-2017 przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej we wspélpracy
w szczegélnosci zsgdami iich organami pomocniczymi, Policja, Strazag Miejska, Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Bydgoskim Osrodkiem Rehabilitacji, Terapii Uzaleznien
i Profilaktyki BORPA, instytucjami o§wiatowymi i organizacjami pozarzadowymi.

I Praca z rodzing — Rejonowe Osrodki Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy

W 2017 roku, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
obejmowat wsparciem osoby i rodziny, ktére znalazly si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i nie byli w stanie
przezwycigzy¢ wystepujacych probleméw bez wsparcia zewnetrznego. Swiadczenia pomocy spotecznej
wramach zadafi wlasnych izleconych, bez wzgledu na ich rodzaj, forme izZrédta finansowania,
przyznano tacznie 6 004 rodzinom. Natomiast pomoca wylacznie w postaci pracy socjalnej objeto 4 617
rodziny.

Liczba rodzin objetych pomoca spoteczna
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zZrédio: dane wiasne MOPS w Bydgoszczy

Jak pokazuje powyzsza grafika od 2014 roku obserwuje si¢ stopniowy spadek ilosci rodzin
otrzymujacych réznego typu swiadczenia pomocy spolecznej. Wsréd wielu czynnikéw, ktére maja na to
wplyw wymieni¢ mozna m.in. podj¢cie zatrudnienia badZ migracje ,,zarobkows” ludnosci (do innych
miejscowosci lub za granicg). Jednoczesnie w 2017 roku (w stosunku do roku 2016) nastapil 40% wzrost
ilo$ci rodzin objetych wylacznie pracg socjalng.

Jednoczesnie podobnie jak w latach ubieglych najczesciej wystepujacym problemem, z ktérym
borykaly si¢ rodziny zamieszkujace w Bydgoszczy byto ubéstwo i niepelnosprawnosé oraz dlugotrwata
lub cigzka choroba. Inng znaczaca przyczyna korzystania z pomocy spolecznej byla bezradnosé



w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego (1 129 rodzin —
3 605 os6b tgcznie). Wirdd nich 220 to rodziny wielodzietne, a 850 to rodziny niepetne.

Ponizej przedstawione jest szczegbélowe zestawienie przyznanych §wiadczen przez Rejonowe Osrodki
Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy w 2017 roku wg powodéw przyznania pomocy.

przyczyna Swiadczenia

liczba rodzin

liczba os6b
w rodzinach

ubéstwo 3295 5 856
bezrobocie 1882 4160
niepelnosprawnosé 3293 5184
dlugotrwala lub ciezka choroba 1946 2894
bezradno$é w sprawach opiekuiiczo-wychowawezych i prowadzeniu 1129 3 605
gospodarstwa domowego, w tym:

- rodziny niepelne 850 2478
- rodziny wielodzietne 220 1226
alkoholizm 333 496
narkomania 32 43
potrzeba ochrony macierzyfistwa, w tym : 327 1447
- wielodzietnogé 157 877
bezdomnosé 362 391
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego 103 136
przemoc w rodzinie 159 455
zdarzenia losowe 25 35

zrédlo: dane wlasne MOPS w Bydgoszczy

Wg danych zebranych przez pracownikéw socjalnych w2017 roku szacunkowa liczba rodzin
zagrozonych wystgpowaniem trudnosci opiekunczo-wychowawczych wynosita 271. Sposréd nich prawie
1/3 rodzin wychowuje dzieci w wieku 0-6 lat. Szczegbdlowe zestawienie prezentuje tabela ponizej.

RAZEM

2017 Ilo§¢ rodzin Tlo§¢ dzieci
1. rodziny biologiczne zagrozone wystgpowaniem trudnosci opiekuniczo- 271 716
wychowawcezych, a w tym:
a) maloletnie matki, rodziny niepelne i wielodzietne 129 351
b) rodziny wychowujace dzieci w wieku 0-6lat 104 246
¢) rodziny zmagajace si¢ z trudnosciami wychowania dzieci w okresie 102 213
dojrzewania
d) rodziny przezywajace trudnosci zwiazane ze stanem zdrowia dziecka (np. 79 182
dzieci chore, niepelnosprawne nadpobudliwe, z zaburzeniami zachowania)
e) rodziny bezrobotne, ubogie 98 243

Zrédio: dane wlasne MOPS w Bydgoszczy

Jednoczesnie stuzby socjalne oszacowaly, ze w2017 roku na terenie Bydgoszczy funkcjonowato

245 rodzin, uktérych stwierdzono trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Szczegdtowe zestawienie

ilociowe — w zalezno$ci od stopnia wystepowania trudnosci w opiece i wychowywaniu dzieci - prezentuje

ponizsza tabela.
2017 Ilo§¢ rodzin Ilo$¢ dzieci w tych
rodzinach

1. rodziny biologiczne, w ktérych wystepuja okresowe trudnosci opiekuficzo- 69 174
wychowawcze
2. rodziny biologiczne, w ktérych stale wystepuja nasilone trudnosci 66 190
opiekuficzo-wychowawcze .
3. rodziny biologiczne, w ktdrych stale wystgpuja nasilone trudnosci 110 246
opiekunczo-wychowawcze, z czeSciowym ograniczeniem praw
rodzicielskich, objetych nadzorem kuratora

RAZEM: 245 610

Zrédio: Rejonowe Osrodki Pomocy Spotecznej w Bydgoszezy




IIL.

W szczegélnym zainteresowaniu pracownikéw socjalnych pozostawaly rodziny wychowujgce
matoletnie dzieci, w ktérych wystepowala trudna sytuacja materialna oraz trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej.

Rodzinom udzielana byta pomoc materialna, pomoc w formie dozywiania (w tym positki szkolne) oraz
szeroko rozumiana praca socjalna. Dziatania pracownikéw dotyczyly przede wszystkim motywowania oséb
do zmiany postaw zyciowych dotyczacych podjecia leczenia w placéwkach specjalistycznych czy podjecia
pracy zarobkowej. Wielo$¢ zadan jaka wykonujg pracownicy nie zawsze pozwala na prowadzenie pracy
socjalnej wobec rodzin przezywajacych wymienione trudnosci. Aby uchroni¢ dzieci z tych rodzin przed
umieszczeniem W pieczy zastgpczej z uwagi na zaniedbania rodzicéw pracownicy wnioskowali o pomoc
specjalistyczng, m.in. o wsparcie przez asystenta rodziny.

Praca z rodzina — Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej

Zgodnie zobowigzujgcg ustawag praca zrodzinami wymagajacymi wsparcia prowadzona byla
w réznych formach, a przede wszystkim poprzez:

“pomoc asystenta rodziny
-indywidualne konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne
-poradnictwo grupowe oraz spotkania dla rodzin.

W/w formy wsparcia realizowane byty w 2017 roku przez Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszezy.

1. Asysta rodzinna

W 2017 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy, w Dziale Wsparcia Rodziny
i Asysty Rodzinnej, pracowato 10 asystentéw rodziny na umowe o prace w pelnym wymiarze godzin oraz
1 asystent rodziny zatrudniony na umowg zlecenie do pracy z osobg gluchoniema.

W celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze asystenci rodzin oraz specjalisci Dziatlu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej uczestniczyli
w szeregu szkolen. Ich celem bylo podniesienie kwalifikacji tych grup zawodowych oraz wyposazenie ich
w narzedzia utatwiajace realizacje ustawowych zadan.

W 2017 roku na terenie Dzialu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy zorganizowano szkolenie pt. ,,Praca wlasna. Grupa terapeutyczna dla
asystentéw rodziny z elementami superwizji” w ktérym uczestniczyli wszyscy asystenci rodziny. Ponadto
2 asystentéw rodziny wzieto udzial w superwizji pracy socjalne;j.

Ponadto w 2017 roku asystenci rodziny oraz specjaliSci Dziatu brali udziat w szkoleniach, seminariach
i konferencjach organizowanych na terenie miasta Bydgoszczy oraz wojewddztwa kujawsko — pomorskiego.

Konferencje:

‘Ustawa ,,Za zyciem” — wramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.
Usprawnienie procesu stanowienia prawa.

-,,Za kurtyna resocjalizacji. Od marginalizacji do inkluzji spolecznej — oblicze (po nowoczesnosci” —
konferencja migdzynarodowa, organizator UMK w Toruniu

Szkolenia

-, Przemoc wrodzinie — przyklady zzycia wzigte” w ramach spotkania doradczego dla asystentow
rodziny z powiatu bydgoskiego

-,Profilowanie -kryminalne” wramach spotkania doradczego dla asystentéw rodziny z powiatu
bydgoskiego

",,Bezpieczny Pracownik Socjalny” — szkolenie z zakresu ustugi oraz obstugi urzadzenia SaftyPad
-,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie — aspekty prawne i psychologiczne w realizacji procedur NK”

-,Coaching rodzinny — techniki inarzgdzia wsparcia systemu rodzinnego” — organizator Katolicka
Fundacja Pomocy Osobom Uzaleznionym i Dzieciom ,,KARAN” Warszawa

-,,Gminny Program Wspierania Rodziny” — Torun



-,Alienacja rodzicielska jako przemoc emocjonalna. Opieka naprzemienna TAK czy NIE”

,Autyzm - podstawowe informacje, pojgcia izagadnienia” organizator Przedszkole i Szkota
Terapeutyczna dla dzieci z autyzmem w Bydgoszczy
Wizyty studyjne:

-Odrodek Wsparcia dla Dzieci I Mlodziezy Niepetnosprawnej w Bydgoszczy
‘Przedszkole i Szkota Terapeutyczna dla dzieci z autyzmem w Bydgoszczy
-Szkola Specjalna przy ul. Jesionowej w Bydgoszczy

Inne dzialania

Na terenie Dzialu Wsparcia Rodziny zorganizowano dwa spotkania doradcze, na ktore zaproszono
asystentéw rodzin zpowiatu bydgoskiego (na spotkaniu wmarcu 2017 - 32 osoby; na spotkaniu
w pazdzierniku 2017 — 28 osdb), w trakcie ktérych miata miejsce m.in. wymiana doswiadczefi, spotkanie
o charakterze superwizyjnym prowadzone przez psychologa Dziatu oraz moduty szkoleniowe pt. ,,Przemoc
w rodzinie — przyklady z zycia wzigte” i,,Pokaz mi swoje dzieto a powiem Ci kim jeste§ — profilowanie
kryminalistyczne”. Dodatkowo dwéch asystentéw rodziny oraz dwdch pracownikéw socjalnych wzigto we
wrzesniu 2017 roku udziat w Ogolnopolskim Zlocie Asystentéw Rodziny w Glogowie.

W 2017 roku pracownicy Dziatu wzigli udzial wimprezie ,,KOBIETNIK Miedzypokoleniowa sesja
(Swiata) Kobiet” zorganizowanej przez Kujawsko — Pomorska Szkole Wyzszg w Bydgoszczy. W trakcie
przedsigwzigcia prezentowano oferte Dzialu Wsparcia Rodziny w celu promowania szeroko rozumianego
wsparcia rodziny oraz rekomendowano Bydgoska Kart¢ Seniora 60+. Ponadto Dzial Wsparcia Rodziny
i Asysty Rodzinnej MOPS w Bydgoszczy byl wspélorganizatorem IX Przemarszu Kapeluszowego iV
Juwenaliéw Uniwersytetow Trzeciego Wieku w Bydgoszczy.

1.1 Cele asysty rodzinnej

Gléwnym celem pracy asystenta rodziny jest:

-wspieranie rodzin przezywajacych trudnosdci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawezych
-profilaktyka zapobiegajaca rozpadowi rodziny

‘reintegracja w przypadku umieszczenia dzieci poza rodzing.

1.2 Charakterystyka rodzin objetych asysta rodzinna

W 2017 roku asystenci rodziny pracowali zrodzinami, uktérych wystepowato wiele sprzezonych
probleméw, migdzy innymi:

uiniskie kompetencje opiekunczo-wychowawcze

tiniskie umiejetnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego
iuzaleznienia

tibezrobocie

lubéstwo

lizla sytuacja mieszkaniowa

tprzewlekta choroba, niepetnosprawnosé

liprzemoc

tiwyuczona bezradnodé

tizaburzenia psychiczne.

W 2017 roku wsparciem asystenta objeto lacznie 141 rodzin, wtym 91 rodzin z postanowienia Sadu
Rodzinnego. W przypadku 4 rodzin asysta podejmowana byta dwukrotnie. Przecietny czas pracy asystenta
z rodzing wynosit 12 miesiecy.

Ponizsze zestawienie pokazuje, ze na przestrzeni pierwszych 5 lat funkcjonowania asysty rodzinnej
nastgpowal stopniowy wzrost korzystania ztej formy wsparcia (wynikajacy w duzej mierze ze wzrostu



wiedzy i $wiadomosci stuzb co do korzysci plynacych ztej formy wsparcia), natomiast dwa ostatnie lata
pokazuja pewna stabilizacje w tym zakresie.

Liczba rodzin objetych asysta rodzinna
w latach 2012-2017
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zZrédto: opracowanie wlasne - Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS

Praca asystenta rodziny prowadzona byla takze w przypadku czasowego umieszczenia dzieci poza
rodzing. Wéwczas asystenci podejmowali Scista wspétprace z koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej
oraz przedstawicielami instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Plan pracy zrodzing byl skoordynowany
z planem pomocy dziecku i mial na celu powrét matoletnich pod opieke rodzicéw biologicznych. Uzyskanie
pozytywnego efektu pracy uzaleznione bylo przede wszystkim od stopnia zaangazowania rodzicéw
w proces reintegracji rodziny.

W 2017 roku asysta objetych bylo 12rodzin zdzieémi w instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz
4 rodziny z dzie¢mi w rodzinnej pieczy zastg¢pczej z czego do 10 rodzin biologicznych powrdcity dzieci
z pieczy zastepczej.

Przecigtnie asystent rodziny pracowat z rodzing przez okres 12 miesigcy.

W 2017 roku asystenci zakonczyli wspélprace z 70 rodzinami, z czego w przypadku:
-35 rodzin — ze wzgledu na osiagniecie celéw

-24 rodzin — ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing

-11 rodzin — ze wzgledu na brak efektéw pracy

Na dziefi 31.12.2017 roku wsparciem asystenta objetych bylo 75 rodzin.

1.3 Dzialania podejmowane przez asystenta rodziny

W 2016 roku asystenci rodziny podejmowali dzialania w nastepujgcym zakresie:

‘wspierania rodziny poprzez konsultacje i dziatania o charakterze edukacyjnym w obszarze prawidtowego
wychowania iopieki nad dzieémi (organizowanie czasu wolnego dzieciom, budowanie prawidlowych
relacji migdzy czlonkami rodziny, rozwijanie umiejgtnosci wychowawczych, aktywne uczestnictwo w zyciu
szkolnym dziecka, pomoc w nauce szkolnej)

-dbania o zdrowie (higiena, pielegnacja, prawidlowe odzywianie, rekreacja, w razie potrzeby: leczenie
i rehabilitacja)

-gospodarowania budzetem domowym (planowanie i monitorowanie wydatkéw, oszczedne
gospodarowanie mediami)

‘pomocy w zakresie planowania prac na rzecz domu oraz ich podziatu pomigdzy czlonkami rodziny
(sprzatanie, zmywanie, gotowanie, prasowanie, remont itd.)

‘pomocy w zakresie pozyskiwania uslug na rzecz domu irodziny (np. zwigzanych znapraws,
zalatwianiem spraw urzedowych, znalezieniem pracy, kontaktéw ze stuzbg zdrowia)

‘usamodzielniania si¢ rodziny poprzez uzupelnianie wyksztalcenia i podjecie pracy, dbatosci o edukacje
i rozwdj dzieci



‘propagowania wzorcOw prawidtowego funkcjonowania spolecznego poprzez edukacje i trening
w zakresie obowigzujacych norm wspétzycia spotecznego i nabywania umiejetnosci prospotecznych

‘informowania rodziny — w zakresie przekazywania wiadomosci niezbednych w podejmowaniu
odpowiednich wyboréw; dostarczania rodzinie informacji zwigzanych zjej oczekiwaniem, typem
probleméw, ktére napotka i usituje rozwigza¢ (dotyczy¢ moga prawa iadministracji oraz dziatalnosci
réznych instytucji; mozliwosci korzystania z placowek zaplecza socjalnego: $wietlic, klubéw zainteresowan,
przychodni i poradni, placéwek sportowych i rekreacji itd.)

‘rozwijania kontaktéw spolecznych i interpersonalnych, dostepu do nowych, wzbogacajgcych
doswiadczen w zaleznosci od potrzeb i umiejetnosci rodziny; stymulowanie rodziny do samodzielnego
poszukiwania w swoim otoczeniu zasobow: sil, oséb, grup, instytucji (ulatwianie jej tego np. poprzez
towarzyszenie

‘pomocy w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych i emocjonalnych w rodzinie, dbanie o poprawe
i utrzymanie prawidtowych relacji pomiedzy czionkami rodziny

‘inicjowania dziataf zmierzajacych do zapobiegania wykluczeniu oséb, rodzin i grup spolecznych
‘pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej

wspomagania rodzin we wzmocnieniu lub odzyskaniu mozliwie pelnych zdolnosci do uczestnictwa
w zyciu spolecznym i zawodowym.

1.4 Efekty pracy asystentéw rodziny

Efekty pracy asystentow byly one uzaleznione od stopnia zaangazowania rodziny we wspolprace.
Waznym elementem w pracy asystenta byla ciaglosé, systematyczno$é¢ iczas. Dzieki dzialaniom
podejmowanym przez asystentéw dato si¢ zauwazy¢:

-zwigkszenie umiejgtnosci rozwigzywania probleméw i konfliktow wewnatrzrodzinnych
‘poprawe komunikacji i relacji pomigedzy rodzicami a dzie¢mi
-zwigkszenie umiejgtnosci rodziny w mysleniu perspektywicznym, planowaniu przysziosci

‘wzrost $wiadomosci wlasnych zasobéw, mozliwosci, brakéw i ograniczeni, wzrost poczucia wiasnej
warto$ci

-wzrost poziomu $wiadomosci i zwigkszenie wiedzy na temat problemdéw dotyczacych rodziny

-zwigkszenie aktywnosci w pokonywaniu trudnosci zyciowych oraz uczestnictwa w zyciu spotecznosci
lokalnej

-zwigkszenie zaufania do skutecznosci réznych form pomocy instytucjonalnej, pozamaterialne;j.

Ponizsza tabela prezentuje dzialania asystentéw rodzin podejmowane w celu uzyskania w/w rezultatow
oraz wymierne efekty ich pracy.

liczba liczba

dzialania asystenta w 2017 efekty rodzin dzieci

pomoc w uzyskaniu specjalistycznego | cykliczne spotkania i konsultacje indywidualne ze
poradnictwa specjalistami Dzialu Wsparcia Rodziny - psychologami, 15 -
pedagogiem, specjalistami pracy z rodzing

udziat w zajgciach grupy psychoedukacyjnej z cyklu
»Swiadome Rodzicielstwo”, prowadzonych przez 18 -
specjaliste pracy z rodzing Dzialu Wsparcia Rodziny

udzial w zajeciach grupy psychoedukacyjnej z cyklu
»Kochaé i wymagaé — czyli jak by¢ rodzicem nastolatka
i nie zwariowac”, prowadzonych przez specjaliste pracy
z rodzing Dzialu Wsparcia Rodziny

udzial w zajeciach pn. ,,Bezpieczny dom — bezpieczne
dziecko”, prowadzonych przez asystentdw rodziny Dziatu 5 10
Wsparcia Rodziny

udziat w zajgciach pn. ,,Z finansami za pan brat”,
prowadzonych przez specjalistg pracy z rodzing Dzialu 8 -
Wsparcia Rodziny

spotkania ze specjalistami w ramach projektu ,,Rodzina
w Centrum”




skorzystanie z porad radcéw prawnych Dziatlu Wsparcia

Rodziny 24 ]
konsultacje rodzicéw w poradniach psychologiczno—
pedagogicznych , uzyskanie diagnozy psychologiczno- 34 77
pedagogicznej dziecka
pomoc w uzyskaniu §rodkow uzyskanie $wiadczen z pomocy spolecznej, $wiadczen
finansowych rodzinnych, stypendiow, $wiadczen z funduszu 83 -
alimentacyjnego
pomoc w zwigkszeniu aktywnosci zdobycie zatrudnienia (umowa o pracg, umowa zlecenie, 27 )
zawodowej poprzez kontakt umowa o dzielo)
Z instytucjami zajmujacymi sie podjecie prac dorywezych, prac sezonowych 14 }
problemem bezrobocia
pomoc w sprawie poprawy warunkéw | zamiana lokalu, umorzenia zaleglosci za czynsz lub 18 )
mieszkaniowych roztozenia zalegtosci na raty
uzyskanie lokalu z zasobéw Miasta 3 -
uswiadamianie problemu uzaleznienia, | podjgcie terapii odwykowej w zakresie uzaleznienia od 23 )
motywowanie do podejmowania alkoholu
dziatahh w tym zakresie, podjecie terapii odwykowej w zakresie uzaleznienia od 2
monitorowanie przebiegu wykonania $rodkéw odurzajacych )
zalecen postanowien sadu o leczenie podjecie terapii do 0séb wspéluzaleznionych
odwykowe we wspotpracy 3 -
z kuratorami sadowymi
pomoc w uzyskaniu dostepu do zainteresowanie podstawowg shuzbg zdrowia, kontakt
$wiadczen zdrowotnych, z lekarzem pierwszego kontaktu lub specjalista, kontakt 53 94
propagowanie zdrowego stylu zycia z pielegniarkg srodowiskows, potozna
kontakt z lekarzem psychiatra, podjecie Iub
kontynuowanie leczenia 26 42
uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci, wspotpraca
z powiatowym zespolem ds. orzekania 9 26
o niepelmosprawnosci
objecie dzieci niepetnosprawnych pomocg w zakresie 5 14
ustug specjalistycznych
pomoc w uregulowaniu sytuacji wspolpraca z Sadem Rodzinnym, kuratorami sadowymi - 01 179
prawnej dzieci zawodowymi i spotecznymi
dziatania profilaktyczne w zakresie kontakty z dzielnicowymi lub pracownikami zespotéw
zapobiegania demoralizacji dzieci Prewencji Kryminalnej Nieletnich i Patologii dziatajacych 27 53
i mlodziezy przy komisariatach policji
pomoc w organizacji czasu wolnego udziat w Feriach Zimowych ,,Zimowa przygoda z estradg” - 13
dzieciom i mlodziezy, organizowanie | Udziat w spotkaniu pn. , Papierowa Wielkanoc” 3 10
zajgé i spotkan psychoedukacyjnych,
integrujacych dzieci z rodzicami udzial w zajeciach w ramach ,,Dnia Rodziny”
zorganizowanym w celu uczczenia Dnia Matki, Dnia 22 47
Dziecka i Dnia Ojca
udzial w spotkaniu _pn. ,,Papierowe Mikolajki: 6 14
udzial w festynie ,,BadZzmy Razem” w MyS$lecinku ) 100
organizowany przez Caritas
udziat w festynie Gwiazdkowa Niespodzianka — Artego ) 50
Arena
udziat w koloniach letnich, pélkoloniach - 31
udzial w zajgciach organizowanych przez asystentéw
rodziny w miejscu zamieszkania dotyczacych podnoszenia 105 235
$wiadomosci rodziny w zakresie opieki i wychowania
udzial w zajeciach organizowanych przez asystentéw
rodziny w miejscu zamieszkania dotyczgcych zajeé 79 104
plastycznych, gier planszowych, tamigtéwek, kalamburéw,
zabaw ruchowych, spaceréw itp.
udzial w zajgciach organizowanych przez asystentéw
rodziny w miejscu zamieszkania dotyczacych pomocy przy 39 80
odrabianiu lekeji, zaleglosci szkolnych
pomoc w zorganizowaniu zajec udziat dzieci w zajeciach §wietlicach srodowiskowych - 36
pozalekcyjnych dla dzieci i mlodziezy | udziat dzieci w zajeciach Palacu Mlodziezy w Bydgoszczy ) 10
i Miodziezowych Domach Kultury
udzial dzieci w zajeciach grup wsparcia dziennego - 5




[ BZPOW I !

Zrédio: Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS w Bydgoszczy

Najbardziej oczekiwanym efektem pracy asystentéow rodziny bylo zmniejszenie liczby dzieci
kierowanych do catodobowych placéwek opiekuficzo — wychowawczych, a takze zwigkszenie szans na
reintegracj¢ rodzin, ktorych dzieci w takich instytucjach przebywaja.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe dzieci, ktére powrdcily zpieczy instytucjonalnej do rodzin
naturalnych.

dzialania asystenta w 2017 efekty liczba liczba
rodzin dzieci
praca na rzecz powrotu dzieci pod opieke rodzicow | powr6t dzieci do rodziny biologicznej 10 19
biologicznych

Zrédio: Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS w Bydgoszczy

Rodziny objgte asystg otrzymaly réwniez dodatkowe wsparcie rzeczowe (wyprawki szkolne, sprzety
gospodarstwa domowego, meble, odziez, obuwie, zabawki oraz $rodki higieny iczystosci, zywnosé

w formie paczek S$wiatecznych) pozyskane dzigki wspéipracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bydgoszczy ze sponsorami.

2. Inne formy wsparcia rodziny — poradnictwo indywidualne i grupowe, spotkania dla rodzin
Poradnictwo indywidualne

Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS jest zarejestrowany jako jednostka poradnictwa
specjalistycznego w rejestrze prowadzonym przez Wojewode Kujawsko — Pomorskiego; udziela pomocy
specjalistycznej rodzinom zamieszkatym w Bydgoszczy, w tym konsultacji i poradnictwa psychologicznego
i pedagogicznego oraz pomocy prawne;j.

W 2017 roku zglosily si¢ do Dziatu na konsultacje indywidualne 206 oséb (169 rodzin), w tym 39 osob
(26 rodzin) z tytulu przezywania trudnosci opiekunczo — wychowawczych. Lacznie przeprowadzono 762
konsultacje. Dodatkowo w 2017 roku do radcéw prawnych zglosito si¢ 348 oséb - udzielono 456 porady
z zakresu prawa rodzinnego.

Poradnictwo grupowe

W Dzjale realizowane byly spotkania grupowe, ktére mialy funkcje profilaktyczng, edukacyjng,
integracyjna — na rzecz wzmacniania rodziny i przeciwdzialania jej dezintegracji oraz na rzecz stworzenia
dziecku stabilnego srodowiska wychowawczego w rodzinie. W ramach poradnictwa grupowego w 2017
roku Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej zorganizowal nastepujace cykle zaje¢ grupowych:

-zajecia grupowe dla dzieci w okresie ferii zimowych ,,Zimowa przygoda z estrady”

2 cykle spotkann o charakterze psychoedukacyjnym »Swiadome rodzicielstwo” dla o0séb
przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze

-cykl zaje¢ warsztatowych ,,Kochaé i wymagaé — czyli jak byé rodzicem nastolatka i nie zwariowaé”
dla rodzicéw nastolatkéw, ktérzy chca lepiej rozumie¢ siebie i szukaja sposobu na nawigzanie glebszych
i cieplejszych relacji z dzieémi

-cykl zaje¢ warsztatowych ,, STOP” dla kobiet doswiadczajacych przemocy
-,,Piatek jest dla Nas” — cykl spotkan dla senioréw z programu Bydgoskiej Karty Seniora 60+

“»»Z finansami za pan brat — poznaj budzet, zaplanuj wydatki” — cykl spotkan dla os6b pragnacych
zglebi¢ wiedze¢ na temat zagadnien planowania oraz zarzadzania budzetem domowym.

Lacznie w cyklicznych zajeciach grupowych wzigto udzial 85 oséb.

Ponadto na terenie Dzialu zorganizowano nastgpujace jednorazowe spotkania edukacyjne:
-spotkanie dla rodzicéw i dzieci — ,Bezpieczny dom — bezpieczne dziecko”

-spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Ruch i dieta — recepta na zdrowie”

-spotkanie informacyjne dla senioréw 60+ z pracownikami NFZ ,,Utrwalanie prawidlowych wzorcow
zdrowego stylu zycia”




‘spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Po co seniorom kultura — wplyw czasu wolnego na
aktywno$¢ i zaspokajanie wlasnych upodoban”

Dodatkowo we wspétpracy z innymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej przeprowadzono
nastgpujace jednorazowe spotkania edukacyjne:

-spotkanie psychoedukacyjne dla rodzicéw — ,,Jak przygotowaé dziecko do przedszkola”, zrealizowane
na terenie ROPS Blonie

‘spotkanie psychoedukacyjne dla rodzicéw — ,,Jak stanowczo lecz bez krzyku radzi¢ sobie z emocjami
dziecka”, zrealizowane na terenie ROPS Blonie

‘spotkanie psychoedukacyjne dla rodzicéw — ,,Duzy czy Maly potrzebuje pochwaly” — zrealizowane na
terenie w ROPS Blonie

-spotkanie psychoedukacyjne dla rodzicow — ,,Wpisywanie dziecka w role” — zrealizowane na terenie
ROPS Btonie

-spotkanie psychoedukacyjne dla rodzicéw — ,,Grupy wsparcia irozwoju dla kobiet samotnie
wychowujacych dzieci” — zrealizowane na terenie ROPS Blonie

-spotkanie psychoedukacyjne w ramach programu BKS 60+ ,Jesienna Milo§¢ — seksualno§é ludzi
starszych”, zrealizowane na terenie ROPS Btonie — Klub Seniora Lawendowa Przystan

‘spotkanie psychoedukacyjne wramach BKS 60+ ,,Rola os6b starszych — zmienno$é zadan i rél”,
zrealizowane na terenie DDP Senior, ROPS Wyzyny - Klub Seniora Rado$é

‘spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Rola muzyki i tafica w Zyciu seniora” zrealizowane
na terenie ROPS Btonie — Klub Seniora Lawendowa Przystan

-spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Polskie tradycje i zwyczaje Swiat Wielkanocnych —
dawniej i dzi§” zrealizowane na terenie ROPS Btlonie — Klub Seniora Lawendowa Przystath

‘spotkanie psychoedukacyjne wramach BKS 60+ ,,Wsparcie rodziny i przyjaciél najcenniejszym
z lekéw” zrealizowane na terenie DDP Senior, ROPS Wyzyny - Klub Seniora Rado$é,

‘spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Zamkna¢ stres w stoiku — czyli proste pomysly na
radzenie sobie ze stresem senioréw” zrealizowane na terenie DDP Senior, Klub Seniora Lawendowa
Przystan

‘spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Jak powiedzie¢ NIE — kilka slow o asertywnosci”
zrealizowane na terenie ROPS Srédmiescie - Klub Seniora Bociania Oaza

‘spotkanie psychoedukacyjne =~ wramach BKS 60+ ,Konstruktywne sposoby rozwigzywania
konfliktéw” zrealizowane na terenie ROPS Srédmieécie - Klub Seniora Bociania Oaza

-spotkanie psychoedukacyjne wramach BKS 60+ ,, Znaczenie $rodowiska irodziny w poczuciu
bezpieczenstwa wsrod senior6w” zrealizowane na terenie ROPS Wyzyny - Klub Seniora ,,Rado$é”

-spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,,Polskie tradycje i zwyczaje — wieczerzy wigilijnej
oraz Swiat Bozego Narodzenia wczoraj i dzi§” — zrealizowane na terenie ROPS Srédmiesécie - Klub
Seniora Bociania Oaza

-spotkanie psychoedukacyjne w ramach BKS 60+ ,, Swieta maja moc — rozmowa na temat znaczenia
$wiat i roli rodziny dla os6b starszych” zrealizowane na terenie ROPS Wyzyny - Klub Seniora Rados¢.

Lacznie w w/w spotkaniach wzigto udziat 138 oséb.

Dodatkowo na podstawie porozumienia migdzy Aresztem Sledczym a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy, przedstawiciel Dziatu (asystent rodziny) we wspotpracy z wychowawca Aresztu
Sledczego przeprowadzit w ramach programu resocjalizacyjnego pt. ,,Rodzic za murami” 2 spotkania — pt.
~Swiadome rodzicielstwo, czyli co?” oraz ,,Co zagraza rodzinie?”. W programie uczestniczyto 5 kobiet.

Spotkania dla rodzin

Pracownicy Dzialu Wsparcia Rodziny iAsysty Rodzinnej wramach spotkai integracyjnych
zorganizowali dla rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny:

1. spotkanie wielkanocne ,,Papierowa Wielkanoc”



2. festyn integracyjny w ramach Dnia Rodziny
3. spotkanie mikotajkowe ,,Papierowe Mikotajki 2017”.
Lacznie w w/w imprezach wzigto udziat 105 oséb.
II1. Placéwki wsparcia dziennego

Kolejng formg wspierania rodziny, majaca na celu udzielenie pomocy w opiece
i wychowaniu dziecka sa placéwki wsparcia dziennego.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie opiekuficzej zapewniajg dzieciom:
-opieke i wychowanie
‘pomoc w nauce

-organizacj¢ czasu wolnego, zabawe, zajgcia sportowe oraz zajgcia umozliwiajace rozwéj
zainteresowan.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie specjalistycznej zapewniajg w szczegdlnosci:
‘zajgcia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne

‘indywidualne programy korekcyjne, psychokorekcyjne, w szczegélnosci terapie pedagogiczna,
psychologiczng i socjoterapie.

Na dzien 31.12.2017r. na terenie Bydgoszczy funkcjonowato:

-12 placowek wsparcia dziennego posiadajgcych zezwolenie Prezydenta Miasta Bydgoszezy, w tym
3 placowki o charakterze specjalistycznym (115 miejsc); razem 330 miejsc

‘5 placéwek wsparcia dziennego o charakterze opiekuniczym prowadzone na zlecenie gminy przez
Bydgoski Osrodek Rehabilitacji, Terapii Uzaleznien i Profilaktyki BORPA — razem 115 miejsc

‘2 placéwki wsparcia dziennego o charakterze specjalistycznym w strukturze Bydgoskiego Zespoh
Placéwek Opiekuficzo-Wychowawczych - razem 30 miejsc.

IV. Dzialania na rzecz rodzin podejmowane interdyscyplinarnie przez réine stuzby

Asystenci rodziny dzialajgc na rzecz poprawy sytuacji rodzin wspétpracowali z innymi jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej, instytucjami, stuzbami i organizacjami, a w szczegélnosci z:

-Urzedem Miasta w Bydgoszczy,

-Powiatowym Urz¢dem Pracy w Bydgoszczy,

-Administracja Doméw Miejskich w Bydgoszczy,

-Centrum Integracji Spotecznej w Bydgoszczy,

-Sadem Okrg¢gowym w Bydgoszezy - Wydziatem Cywilnym i Rodzinnym

-Sadem Rejonowym w Bydgoszezy - Wydziatami Rodzinnym i Nieletnich, Zespotami Kuratorskimi,
Opiniodawczym Zespolem Sadowych Specjalistow

-szkolami, przedszkolami, placéwkami stuzby zdrowia,

-kancelariami komorniczymi i prawniczymi,

-zakladem energetycznym i gazowniczym,

-bankami,

‘stowarzyszeniami dzialajacymi na rzecz wspierania rodzin z terenu Miasta Bydgoszczy
-os$rodkami pomocy spolecznej w innych gminach.

Rodziny objete wsparciem shuzb socjalnych to najczgsciej rodziny wieloproblemowe. Obok trudnosci
opiekunczo-wychowawczych czesto wystgpuja problemy uzaleznieni iprzemocy. Wymaga to
podejmowania interdyscyplinarnych oddzialywan.

Zgodnie z ustawg o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, w ramach procedury ,,Niebieskiej
Karty”, mogg by¢ powolywane Grupy Robocze, ktére ustalaja planu pomocy rodzinie i monitorujg
sytuacj¢ w rodzinie. W 2017 roku wsparciem Grup Roboczych zudzialem pracownikéw pomocy



spotecznej, policji, o$wiaty i kuratoréw objete byly 846 rodzin (w tym 6 rodzin réwnoczesnie objetych
asysta rodzinng, w ktérych wychowuje sie 17 dzieci).

Ponadto w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie dla
Miasta Bydgoszczy systematycznie uczestniczyly dwie osoby wytypowane z Dziatu Wsparcia Rodziny
i Asysty Rodzinnej MOPS, co sprzyjato interdyscyplinarnej wymianie do§wiadczen i wypracowywaniu
skutecznych rozwigzan pomocowych na rzecz rodzin zamieszkatych w Bydgoszczy.

Dodatkowo, od 2009 roku w ramach wspélnego projektu BORPA, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej i Komendy Miejskiej Policji w Bydgoszczy ,,Przyjazny patrol” realizowane s3 na
terenie catej Bydgoszczy zintegrowane dziatania shuzb - gléwnie policji ipomocy spolecznej -
ukierunkowane na ochrong dzieci w srodowiskach dysfunkcyjnych.

W 2017 roku wplynety 172 zgloszenia dot. wizytowania srodowisk zagrozonych - 192 rodzin,
w ktérych wychowuje si¢ 326 dzieci. Lacznie odbylo si¢ 88 dyzuréw ,,Przyjaznego patrolu”, w trakcie
ktérych przeprowadzono na terenie Bydgoszczy 308 wizyt patroli. Realizacja tego projektu umozliwita
pracownikom socjalnym sprawowanie stalego iplanowanego nadzoru nad rodzing. Mozliwe bylo
réwniez prowadzenie szeroko rozumianej pracy socjalnej, ktorej efektem bylo podjecie zdecydowanych
dziatafi przez osoby doroste: wystgpienie do sadu o ustalenie alimentéw na dzieci, wypisanie Niebieskiej
Karty, odejscie od sprawcy przemocy lub izolacja sprawcy przemocy, podjecia leczenia odwykowego,
podjecie terapii odwykowej lub dla 0séb wspdtuzaleznionych, podjecie wlasciwie rozumianej wspétpracy
z pracownikiem socjalnym, szkota.

W ramach tego przedsigwzigcia asystenci rodziny zlecili monitorowanie 23 rodzin.

Uzupetniajaco, w zwigzku zprowadzonym przez ROPS Wyzyny programem Centrum
Aktywnosci Lokalnej realizowane bylo Porozumienie w sprawie Zespoléw Interwencyjnych z dnia
06.12.2007 roku. W sktad Zespoléw Interwencyjnych wchodzili funkcjonariusze Policji, Strazy Miejskiej
oraz pracownicy socjalni. Wizyty w Srodowiskach mialy na celu udzielenie wsparcia osobom i rodzinom,
ktére znalazty si¢ wtrudnej sytvacji zyciowej z powodu alkoholizmu, przemocy w rodzinie atakze
niewydolnosci wychowawczej. Wizytowanie tych srodowisk znacznie poprawito funkcjonowanie tych
rodzin i poprawilo relacje miedzy rodzicami a dzieé¢mi.

W ramach Zespotéw Interwencyjnych w2017 roku na terenie dziatania ROPS Wyzyny objeto
dziataniem 22 rodzin (98 0sdb, w tym 63 dzieci).

V. Wykaz potrzeb zwiazanych z realizacja zadania

Biorgc pod uwage wysoki poziom zainteresowania forma wsparcia jaka jest asysta rodzinna a takze
uwzgledniajgc poszerzenie katalogu potencjalnych odbiorcéw tej formy wsparcia poprzez wdrozenie
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy irodzin ,Za Zzyciem”, jednocze$nie uwzgledniajgc ustawowy limit
rodzin, z ktérymi jednoczesnie moze pracowaé asystent rodziny (max. 15 rodzin, w zaleznosci od stopnia
trudnosci) istnieje potrzeba zatrudnienia 1 nowego asystenta rodziny.

Ponadto, nalezy zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej tworzyé
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny poprzez udzial w specjalistycznych
szkoleniach. Jednoczes$nie uwzgledniajac trudny charakter pracy asystenta rodziny nalezy zapewnié
mozliwos¢ skorzystania z superwizji.



Uzasadnienie

1. Przedmiot regulacji

Przedmiotem regulacji jest przyjecie przez Rade Miasta Bydgoszczy sprawozdania z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny za rok 2017 oraz wykazu potrzeb zwiazanych z realizacja zadania.

2. Oméwienie podstawy prawnej

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 6a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22017 r.
poz. 1875 z pézn. zm.) do zadafi wlasnych gminy nalezg sprawy dotyczace wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej.

Stosownie do art. 18 ust. 2 pkt 2 ww. ustawy do wylacznej wlasciwosci rady gminy nalezy m.in.
przyjmowanie sprawozdan z dziatalnosci wojta.

W mysl art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 22017 r. poz.697 z pézn. zm.) w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wéjt sklada radzie gminy
roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwiazane
z realizacjg zadan.

3. Konsultacje wymagane przepisami prawa
Nie dotyczy. Uchwala nie wymaga konsultacji.

4. Uzasadnienie merytoryczne

Przyjecie niniejszej uchwaty wynika z uregulowan zawartych w art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawienie potrzeb zwigzanych z realizacja tych zadah zawiera zatgcznik do
niniejszej uchwaty.

5. Ocena skutkow regulacji

Przyjecie niniejszej uchwaly powoduje skutki finansowe dla budzetu Miasta w zakresie potrzeb
zwiazanych z realizacjg zadan dotyczacych wspierania rodziny. Srodki na zatrudnienie asystentéw rodziny
zostang pozyskane z programu rzadowego ,Program asystent rodziny ikoordynator rodzinnej pieczy
zastgpezej”. Pozostale Srodki zostaly zabezpieczone w budzecie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy.



