UCHWALA NR IX/117/15
RADY MIASTA BYDGOSZCZY
z dnia 25 marca 2015 r.

W sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji zadan z zakresy wspierania

rodziny za 2014 1. oraz przedstawienia wykazu potrzeb zwiazanych z realizacja zadania

Na podstawie art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r o wspieraniu  rodziny
i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 135, poz. 154, poz. 866, poz. 1650, z 2014 r. poz. 619,
poz.1188)

uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
za 2014 r. oraz przedstawia wykaz potrzeb zwiazanych z realizacja zadania w brzmieniu zalgcznika do
ninigjsze] uchwaty.

§ 2. Uchwata wechodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodngcgacy Rady Miasta

dr Zbignjew Sobocinski



UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada radzie gminy roczne
sprawozdanie z realizacji zadari z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby
zwiazane z realizacjg zadan.

Majac na uwadze powyisze, przyjecie wyzej wymienionego sprawozdania za 2014 r. oraz
wykazu potrzeb zwigzanych z realizacja zadan jest konieczne i uzasadnione.

Podjecie niniejszej uchwaly wywotuje skutki finansowe. S$rodki na ten cel zostaty
zabezpieczone w budzecie Miejskiego Qsrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy.

Dyrektor
Migjskieqe Ofreka Pomocy Spolecznej
Jfiydgoszoz

Rennatr Debirig



Zalacznik

do Uchwaty Nr X/ {15
Rady Miasta Bydgoszczy
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Wstep

Obowiazek i koniecznos$é¢ udzielania pomocy oraz wsparcia rodzinom przezywajacym
trudnosci zyciowe wynikaja przede wszystkim z :

» ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spoleczne;
» ustawy zdnia 29 lipca 2005r.0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
* ustawy zdnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej .

Wyzej wymienione ustawy natozyly na gming szereg zadan majacych na celu rozwdj
dzialah na rzecz rodziny poprzez wzmacnianie jej roli i funkcji, zapobieganie powstawaniu
sytuacji  kryzysowych, przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spolecznej czy tez
reintegracji rodziny.

W Bydgoszczy zadania te realizowane byly w ramach Programu Wspierania Rodziny
Miasta Bydgoszczy na lata 2012-2014 przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej we
wspobipracy w szczegblnosci z sadami i ich organami pomocniczymi, Policjg, Straza Miejska,
Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, Bydgoskim QOsrodkiem
Rehabilitacji, Terapii Uzaleznien i Profilaktyki BORPA, instytucjami oswiatowymi
1 organizacjami pozarzadowymi.

I.  Praca z rodzing - Rejonowe O$rodki Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy

W 2014 roku, zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej obejmowat wsparciem osoby i rodziny, ktére znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
i nie byli w stanie przezwycigzyé wystepujacych probleméw bez wsparcia zewngtrznego.
Swiadczenia pomocy spolecznej w ramach zadan wlasnych i zleconych, bez wzgledu na ich
rodzaj, form¢ i Zrédla finansowania, przyznano lacznie 8 343 rodzinom. Natomiast pomocg
wylacznie w postaci pracy socjainej objgto 2 854 rodziny.

Rzeczywista liczba rodzin objetych pomoca spoleczna

BT

W gwiadczenia przy znane
w ramach zleconych i
zadan wilasnych -
OGOLEM (bez wzgledu
na ich rodzaj, forme,
liczbe oraz zrodio
finansow ania)

" pomoc udzielana
wylacznie w postaci
pracy socjalnej

Jak pokazuje powyZsza grafika w ubiegtym roku mozna bylo zaobserwowaé niewielki
spadek liczby rodzin otrzymujacych réznego typu Swiadczenia pomocy spotecznej, przy

3



jednoczesnym stopniowym wzroscie rodzin objetych wylacznie pracy socjalna.

Podobnie jak w latach ubieglych najczesciej wystepujacym problemem, z ktérym
borykaty si¢ rodziny zamieszkujace w Bydgoszczy bylo ubdstwo i bezrobocie. Inng znaczacag
przyczyng korzystania z pomocy spotecznej byla bezradnosé w sprawach opiekuniczo-
wychowawezych i prowadzeniu gospodarstwa domowego (1 945 rodziny — 6 644 oséb
tacznie). Wsréd nich 484 to rodziny wielodzietne, a 1 472 to rodziny niepelne.

Tabela ponizej przedstawia szczegotowe zestawienie przyznanych swiadezen przez Rejonowe
Osrodki Pomocy Spolecznej w Bydgoszezy w 2014 roku wg powodow przyznania.

przyczyna §wiadczenia liczba rodzin liczba oséb w
rodzinach
Ubdstwo 4 727 9760
Bezrobocie 3 566 8629
Niepelnosprawnosé 3 550 6 208
dhugotrwala lub ciezka choroba 1482 ’ 2 555
bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawezych i prowadzenin 1945 6 644
gospodarstwa domowego, w tym:
- rodziny niepetne 1472 41334
- rodziny wielodzietme 4384 2585
Alkoholizm 441 743
Narkomania 28 61
potrzeba ochrony macierzyfistwa, w tym : 473 2091
- wielodzietnosé 228 1237
Bezdomno$é 570 632
trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 165 228
przemoc w rodzinie 301 874
zdarzenia losowe 11 29

Zridio: dane wlasne MOPS w Bydgoszezy

Wg danych zebranych przez pracownikéw socjalnych szacunkowa liczba rodzin
zagroZonych wystgpowaniem trudnosci opiekuficzo-wychowawczych w 2014 roku wynosila
ok. 750 rodzin. Szczegélowe zestawienie danych w latach 2012-2014 prezentuje ponizszy
diagram.



Liczba rodzin biologicznych zagrozonych
wystepowaniem trudnosci opiekunczo-wychowawczych
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W 2014 roku, sposréd wszystkich rodzin zagrozonych trudno$ciami opiekusiczo-
wychowawczymi az 384 to rodziny ubogie i bezrobotne, a prawie 1/3 rodzin (237 rodzin)
wychowywata dzieci w wieku 0-6 lat.

Jednoczesnie, wg szacunkoéw stuzb socjalnych, w 2014 roku, trudnosci opiekuficzo-
wychowawcze wystgpowaly w sposdb okresowy lub staly u 627 rodzin.

Szezegolowe zestawienie ilosciowe — w zaleznosci od stopnia wystepowania trudnosci w opiece
i wychowywaniu dzieci - prezentuje ponizsza tabela.

2014 Ilo$¢ rodzin Iloéé dzieci w
tych rodzinach
1. rodziny biologiczne, w kidrych wystepujg okresowe trudnosci 306 749
opickunczo-wychowawcze
2. rodziny biologiczne, w ktdrych stale wystepuja nasilone trudnosci 145 391
opickunczo-wychowawcze
3. rodziny biologiczne, w ki6rych stale wyst¢puja nasilone trudno$ci 176 446
opiekuficzo-wychowawcze, z czgSciowym ograniczeniem praw
rodzicielskich, objetych nadzorem kuratora
RAZEM: 627 1586

Zradilo: Rejonowe Osrodki Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy

Szczegblowe zestawienie danych w latach 2012-2014 prezentuje ponizszy wykres.



Rodziny biologiczne z dzie¢mi z trudnosciami opiekuniczo-wychowawczymi
- w zaleznosci od stopnia wystepowania probleméw
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Analizujac powyzsze dane obserwuje si¢ niewielka tendencj¢ spadkows dot. zardwno liczby
rodzin zagrozonych problemami opiekuficzo-wychowawczymi jak i tych, u ktérych te problemy
wystepuja okresowo lub stale.

W szczegdlnym zainteresowaniu pracownikéw socjalnych szesciu  Rejonowych

Osrodkow Pomocy Spolecznej funkcjonujacych na terenie miasta Bydgoszezy pozostawaty
rodziny wychowujace matoletnie dzieci, w ktorych wystgpowata trudna sytuacja materialna oraz
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczej.
Rodzinom udzielana byla pomoc materialna, pomoc w formie dozywiania ( w tym positki
szkolne) oraz szeroko rozumiana praca socjalna. Dziatania pracownikéw dotyczyly przede
wszystkim motywowania 0sob do zmiany postaw zyciowych dotyczacych podjecia leczenia w
placowkach specjalistycznych czy podjgcia pracy zarobkowej. Wielosé zadan jaka wykonujg
pracownicy nie zawsze pozwala na prowadzenie pracy socjalnej wobec rodzin przezywajacych
wymienione trudnosci. Aby uchroni¢ dzieci z tych rodzin przed umieszczeniem w pieczy
zastgpezej z uwagi na zaniedbania rodzicéw pracownicy wnioskowali pomoc specjalistyczng
m.in. 0 wsparcie przez asystenta rodziny.

II. Praca z rodzing — Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej

Zgodnie z obowiazujacq ustawsg praca z rodzinami wymagajacymi wsparcia prowadzona byta
w roznych formach, a przede wszystkim poprzez:

v’ pomoc asystenta rodziny

v konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne

v’ grupy wsparcia.

W/w formy wsparcia realizowane byly w 2014 roku przez Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty
Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszezy.



1. Asysta rodzinna

W 2014 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszezy, w Dziale
Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej, zatrudnionych bylo 9 asystentéw rodziny, w tym 8 osob
na umowe O pracg w pelnym wymiarze godzin a 1 osoba na umowe zlecenie (praca w
charakterze thumacza jezyka migowego i jednoczesnie asystenta rodziny na rzecz | rodziny).

W celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci
opickunczo-wychowawcze asystenci rodzin uczestniczyli w szeregu szkolef. Ich celem byto
podniesienie kwalifikacji oraz wyposazenie asystentdw w narzedzia ulatwiajace realizacje
ustawowych zadan.

W 2014 roku na terenic Dzialu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszezy zorganizowano szkolenie pt. ,,Dialog motywujacy
— czyli nowatorskie i skuteczne, empirycznie udowodnione podejscie w pracy z ,trudnym
klientem”, w ktorym uczestniczyli wszyscy pracownicy Dziatu (13 0séb, w tym 9 asystentow).

Ponadto w 2014 roku asystenci rodziny brali udzial w bezplatnych szkoleniach
organizowanych przez Rejonowy Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu:
» ,Kontrakt socjalny — diagnoza, cele i spodziewane efekty pracy z rodzina i dzieckiem,
osobami bezrobotnymi, seniorami” - 2 osoby
e ,Wymiana doswiadczen w obszarze pracy socjalnej z wybranymi grupami, w tym
z rodzing z problemami opiekuficzo-wychowawczymi — 3 osoby
e ,Wspolpraca instytucji dzialajacych na rzecz dziecka i rodziny w obszarze sytuacji
kryzysowych 1 interwencji skutkujgcej umieszczeniem dziecka poza rodzing™- 1 osoba
* kurs kwalifikacyjny ,Asystent rodziny” organizowany zgodnic z wymogami
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011t. w sprawie
szkolen na asystenta rodziny — 1 osoba
oraz w szkoleniach wewngtrznych na terenie Dzialu prowadzonych przez specjalistéw
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bydgoszczy:
s ,,Osoba chora psychicznie w rodzinie dziecka” - 9 oséb
e ,Zadania pracownika pomocy spofecznej w $wietle znowelizowanej ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz procedura ,,Niebieskie Karty” - 7 os6b.

Dodatkowo, w ramach podsumowania udzialu w szkoleniu ,,Coaching rodzicietski”
(zrealizowanego w 2013 roku) 7 asystentéw wziglo udzial w spotkaniu superwizyjnym.

Praca asystenta rodziny zostala przedstawiona na konferencji naukowo-dydaktycznej w
Collegium Medicum w Bydgoszczy w trakcie wystapienia pt. ,,Asystent rodziny — nowy zawéd,
odpowiedZ na potrzeby spofeczefistwa”. Uzupelniajgco, informacje o asyscie i pozostalych
formach wsparcia rodziny byly upowszechnianie poprzez ulotki i strong internetowa Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy.

1.1 Cele asysty rodzinnej
Glownym celem pracy asystenta rodziny jest:
e wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo —
wychowawczych,
o profilaktyka zapobiegajaca rozpadowi rodziny,
» reintegracja w przypadku umieszczenia dzieci poza rodzing.



1.2 Charakterystyka rodzin objetych asysty rodzinng

W 2014 roku asystenci rodziny pracowali z rodzinami, u ktérych wystepowalo wiele
sprzezonych problemow, migdzy innymi:
v" niskie kompetencje opiekuniczo-wychowawcze
niskie umiej¢tnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego
uzaleznienia
bezrobocie
ubostwo
zla sytuacja mieszkaniowa
przewlekta choroba, niepetnosprawnosé
przemoc
wyuczona bezradnosc

NN N RS NE RN

zaburzenia psychiczne.

Ponizej zestawienie ilosciowe rodzin i dzieci korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny wg
podziatu na podmioty kierujace do asysty:

Instytucja zglaszajgea rodziny biologiczne do objecia wsparciem Liczba rodzin  Liczba dzieci w
asystenta rodziny w roku 2014 biologicznych tych rodzinach
Sad Rodzinny 38 97
Rejonowy O$rodek Pomocy Spolecznej 49 . 138
Rodziny osobiscie zainteresowane wspélpraca z asystentem 3 i1
Inne instytucje (Bydgoski Zespol Placowek Opiekunczo - 3 3
Wychowawczych)
RAZEM: 923 249

Zrodio: opracowanie wiasne - Dzial Wsparcia Rodziny i§ Asysty Rodzinnej MOPS

PoniZej zestawienie ilosciowe rodzin i dzieci zagrozonych umieszczeniem w pieczy zastepczej.

2014 1lo$¢ rodzin Ilosé dzieci w tych
biologicznych rodzinach
rodziny obj¢te asysta =zagroZone umieszczeniem dzieci w pieczy 22 54
zaslepczej, a w tym:

rodziny wychowujace dzieci w wieku 0-6 lat 16 25

Zrodio: Dziat Wsparcia Rodziny { Asysty Rodzinnej MOPS w Bydgoszez

Praca asystenta rodziny prowadzona byla takze w przypadku czasowego umieszczenia
dzieci poza rodzing. Wowczas asystenci podejmowali Scisla wspotprace z koordynatorami
rodzinnej pieczy zast¢pczej oraz przedstawicielami instytucjonalnej pieczy zastepczej. Plan
pracy z rodzing byl skoordynowany z planem pomocy dziecku i miat na celu powrét matoletnich
pod opieke rodzicoéw biologicznych.
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Ponizsze zestawienie ilosciowe rodzin objetych asysta rodzinng, ktorych dzieci umieszczone sq
W pieczy zastgpcze;j.

2014 llo$¢ rodzin Ilo$¢ dzieci w tych
biologicznych rodzinach
rodziny obj¢te asystg z dzieckiem w pieczy zastepczej instytucjonalnej 10 25
rodziny objgle asystg z dzieckiem w pieczy zastgpczej rodzinnej 4 12

Zrodie: Dziaf Wsparcia Rodziny § Asysty Rodzinnej MOPS w Bydgoszczy

Przecigtnie asystent rodziny pracowat z rodzing przez okres 11 miesigcy.

W 2014 roku asystenci zakoficzyli wspéiprace z 31 rodzinami, z czego w przypadku:

15 rodzin — ze wzglgdu na osiagnigcie celow

10 rodzin - ze wzgledu na zaprzestanie wspélpracy przez rodzing

3 rodzin — ze wzgledu na brak efektoéw pracy

3 rodzin - ze wzgledu na zmiang¢ metody pracy, ktéra polegata na monitowaniu ich
sytuacji po zakonczonej pracy z asystentem rodziny (monitoring rodziny trwal
przecigtnie 3 miesigce i mial na celu wzmocnienie nabytych przez rodzing umiejetnosci
oraz podtrzymanie Swiadomosci sprawstwa).

Na dzien 31.12.2014 roku wsparciem asystenta objete byly 62 rodziny, w ktorych
wychowywalo si¢ 175 dzieci.

1.3 Dzialania podejmowane przez asystenta rodziny

W 2014 roku asystenci rodziny podejmowali dziatania w nastepujacym zakresie:

v

wspierania rodziny poprzez konsultacje i edukacje w obszarze prawidlowego
wychowania i opieki nad dzieémi (w tym organizowanie czasu wolnego dzieciom,
budowanie prawidiowych relacji migdzy cztonkami rodziny, rozwijanie umiejetnosci
wychowawcezych, aktywne uczestnictwo w zyciu szkolnym dziecka, pomoc w nauce
szkolnej),

dbania o zdrowie (higiena, pielggnacja, prawidlowe odzywianie, rekreacja, w razie
potrzeby: leczenie 1 rehabilitacja),

gospodarowania budzetem domowym (planowanie i monitorowanie wydatkow,
oszcz¢dne gospodarowanie mediami)

pomocy w zakresie planowania prac na rzecz domu oraz ich podziatu pomiedzy
czionkami rodziny (sprzatanie, zmywanie, gotowanie, prasowanie, remont itd.),

pomocy w zakresie pozyskiwania ustug na rzecz domu i rodziny (np. zwigzanych
z naprawg, zatatwianiem spraw urzedowych, znalezieniem pracy, kontaktéw ze stuzba
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zdrowia),

usamodzielniania si¢ rodziny poprzez uzupeinianie wyksztalcenia i podjecie pracy,
dbatos¢ o edukacje i rozwoj dzieci,

propagowania wzorcow prawidlowego funkcjonowania spotecznego poprzez edukacje
i trening w zakresic obowigzujacych norm wspétzycia spotecznego i nabywania
umiejgtnosci prospotecznych,

informowania rodziny - w zakresie przekazywania wiadomosci niezbednych
w podeymowaniu odpowiednich wyboréw; dostarczania rodzinie informacji zwiazanych
z j€j oczekiwaniem, typem problemow, ktore napotka i usituje rozwiazaé (dotyczyé moga
prawa i administracji oraz dziatalnos$ci roznych instytucji; mozliwosci korzystania
z placowek zaplecza socjalnego: $wietlic, klubéw zainteresowan, przychodni i poradni,
placowek sportowych i rekreacji itd.)

rozwijania kontaktdw spolecznych i interpersonalnych, dostepu do nowych,
wzbogacajacych doswiadczen w zaleznosci od potrzeb i umiejetnosci rodziny;
stymulowanie rodziny do samodzielnego poszukiwania w swoim otoczeniu zasobow: sit,
0s6b, grup, instytucji (utatwianie jej tego np. poprzez towarzyszenie),

pomocy w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych i emocjonalnych w rodzinie,
dbanie o poprawg i utrzymanie prawidtowych relacji pomigdzy cztonkami rodziny,

inicjowama dziatan zmierzajacych do zapobiegania wykluczeniu 0séb, rodzin i grup
spotecznych,

pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej,

wspomagania rodzin we wzmocnieniu lub odzyskaniu mozliwie petnych zdolnosci do
uczestnictwa w zyciu spolecznym i zawodowym.

1.4 Efekty pracy asystentow rodziny

Efekty pracy asystentéw byly uzaleznione od stopnia zaangazowania rodziny we wspélprace.
Waznym elementem w pracy asystenta byla cigglos¢, systematycznosé i czas. Dzieki dzialaniom
podejmowanym przez asystentow dalo sie zauwazy¢:

AN N N Y YN NN

zwigkszenie umiej¢tnosci rozwigzywania probleméw i konfliktéw wewnatrzrodzinnych
poprawe komunikac;ji i relacji pomiedzy rodzicami a dzie¢mi

podniesienie umiejgtnosci wychowawczych przez rodzicow

wprowadzenie podziatu obowiazkéw miedzy wszystkich domownikow

poprawe i wzrost kontaktow rodzicow z pedagogami szkolnymi i wychowawcami
poprawe wynikdéw w nauce, wzrost frekwencji na zajgciach lekcyjnych

zwigkszenie umiejetnosci rodzin w mysleniu perspektywicznym

wzrost samoSwiadomosci oraz poczucia wlasnej wartosci

zwigkszenie zaufania do skutecznosci réznych form pomocy.

Ponizsza tabela prezentuje dziatania asystentéw rodzin podejmowane w celu uzyskania w/w
rezultatdw oraz wymieme efekty ich pracy.
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dzialania asystenta w 2014

pomoc w uzyskaniu
specjalistycznego poradnictwa

pomoc w uzyskaniu srodkow
finansowych

pomoc w zwiekszeniu
aktywnosci zawodowej
poprzez kontakt z instytucjami
zajmujacymi si¢ problemem
bezrobocia

POMOC W Sprawie poprawy
warunkow mieszkaniowych

uswiadarmianie problemu
uzaleznienia, motywowanie do
podejmowania dzialan w tym
zakresie, monitorowanie
przebiegu wykonania zalecen
postanowien sadu o leczenie
odwykowe we wspolpracy z
kuratorami sagdowymi

pomoc w uzyskaniu dostgpu
do $wiadczen zdrowotnych,
propagowanie zdrowego stylu
zycia

efekty liczba liczba
rodzin dzieci

cykliczne spotkania i konsultacje 28
indywidualne ze specjalistami Dziatu

Wsparcia Rodziny - psychologami,

pedagogiem, specjalistami pracy z rodzing

udziat w zajeciach grupy psychoedukacyjnej 13
z cyklu ,,Swiadome Rodzicielstwo™,

prowadzonych przez specjaliste pracy z

rodzina Dzialu Wsparcia Rodziny

skorzystanie z porad radcow prawnych Dziatu 15
Wsparcia Rodziny

konsultacje rodzicow w poradniach 35
psychologiczno—pedagogicznych , uzyskanie
diagnozy psychologiczno-pedagogicznej

dziecka

uzyskanie Swiadczen z pomocy spotecznej, 93
$wiadczen rodzinnych, stypendiow, swiadczen
z funduszu alimentacyjnego

zdobycie zatrudnienia (umowa o prace, 28
umowa zlecenie, umowa o dzielo)

podj¢cie prac dorywczych, prac sezonowych 16

zamiana lokalu, umorzenia zaleglosci za 33
czynsz lub rozlozenia zaleglosci na raty

uzyskanie lokalu z zasobow Miasta 4

podjecie terapii odwykowej w zakresie 16
uzaleznienia od alkoholu

podjgcie terapii odwykowej w zakresie 1
uzaleznienia od $rodkdw odurzajacych

podjecie terapii odwykowe) w zakresie 1
uzaleznienia od hazardu

podjecie terapii do os6b wspdtuzaleznionych 6

zainteresowanie podstawowa shuzbg zdrowia, 93
kontakt z lekarzem pierwszego kontaktu lub
specjalista, kontakt z pielegniarkg

srodowiskowa, potozng

68

249
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pomoc w uregulowaniu
sytuacji prawnej dzieci

dziatania profilaktyczne w
zakresie zapobiegania
demoralizacji dzieci i
miodziezy

pomoc w organizacji czasu
wolnego dzieciom 1 mlodziezy,
organizowanie zaj¢¢ i spotkan
psychoedukacyjnych,
integrujacych dzieci z
rodzicami

kontakt z lekarzem psychiatra, podjecie lub
kontynuowanie leczenia

uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci,
wspotpraca z powiatowym zespotem ds.
orzekania o niepelnosprawnosci

objgcie dzieci niepetnosprawnych pomocg w
zakresie ustug specjalistycznych

wspolpraca z Sadem Rodzinnym, kuratorami

sadowymi - zawodowymi i spolecznymi

kontakty z dzielnicowymi Tub pracownikami
zespotoéw Prewencji Kryminalnej Nieletnich i
Patologii dzialajacych przy komisariatach

policji

udzial w spotkaniu z okazji ,,.Dnia Rodziny”

w dniu 29.05.2014r., w celu uczczenia Dnia
Matki, Dnia Dziecka i Dnia Ojca; w ramach
spotkania odbyto si¢ przedstawienie pt.
,-Grymasna Stokrotka” z udzialem asystentéw
i specjalistbw Dzialu Wsparcia Rodziny,
wachlarz zabaw i stodk: poczestunek

udziat w spotkaniu psychoedukacyjnym
z cyklu ,Bezpieczne Wakacje-Bezpieczne
Dziecko-Bezpieczna  Rodzina” w  dniu
24.06.2014r.; wkiad funkcjonariuszy
Komendy Wojewddzkiej Policji w
Bydgoszczy oraz pokaz przewodnika z psem
policyjnym

udzial w przedstawieniu w Operze Nova
w Bydgoszczy w ramach projektu ,,Promocja
marki Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego”
w dniu 24.06.2014r. pt.: ,, Kot w Butach”

udzial w koloniach letnich w Zakopanem
zorganizowanych przez Zachodniopomorski
Zwigzek Towarzystw Krzewienia Kultury
Fizycznej ze Szczecina

udzial w spotkaniu ,.Dzyn, dzyn, dzyn — a
Mikotaj pedzi” w dniu  05.12.2014r.
Przygotowano quizy, zabawy ruchowe i
plastyczne oraz slodki poczestunek. Dzieci
zostaty obdarowane upominkami

udzial w seansie filmowym w Kinie Cinema
City w Bydgoszczy pt.: ,.Pinokio” w dniu
17.12.2014r.

21

12

26

11

17

24

135

15

18

12

oraz 7
wychow
ankow z

SOSwW

nr2 w
Bydgos

zczy

12

66

24
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pomoc w  zorganizowaniu udzial dzieci w  zajeciach  S$wietlicach - 5
zajec pozalekcyjnych dla srodowiskowych
dzieci i mtodziezy ‘

udziat dzieci w zajgciach Patacu Mlodziezy w - 7
Bydgoszczy 1 Mlodziezowych  Domach

Kultury

udzial dzieci w zajgciach grup wsparcia - 4
dziennego BZPOW

Zrédlo; apracowanie wiasne DWR

Najbardziej oczekiwanym efektem pracy asystentdw rodziny bylo zmniejszenie liczby dzieci
kierowanych do catodobowych placéwek opiekuniczo — wychowawczych, a takze zwigkszenie
szans na reintegracj¢ rodzin, ktorych dzieci w takich instytucjach przebywaja.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe dzieci, ktore powrdcity z pieczy instytucjonalnej do rodzin
naturalnych.

dzialania asystenta w 2014 efekty liczba  liczba
rodzin dzieci

praca na rzecz powrotu dzieci pod powrdt dzieci do redziny biologicznej 13 18
opiekg rodzicéw biologicznych

Zradie: opracowanie wilasne DWR

Dodatkowo, dzigki wspdlpracy asystentow z pracownikami Rejonowych Osrodkow
Pomocy Spofecznej w Bydgoszczy oraz darczyricami rodziny uzyskaly szeroko rozumiang
pomoc, w tym w formie rzeczowej (wyprawki szkolne, sprzety gospodarstwa domowego,
meble). Dostarczono rowniez odziez, obuwie, zabawki oraz srodki higieny i czystosci, zywnosé
w formie paczek swigtecznych.

2. Inne formy wsparcia rodziny — poradnictwo indywidualne, grupy wsparcia, placéwki
wsparcia dziennego

Poradnictwo indywidualne

Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS jest zarejestrowany jako jednostka
poradnictwa specjalistycznego w rejestrze prowadzonym przez Wojewode Kujawsko-
Pomorskiego; udziela pomocy specjalistycznej rodzinom zamieszkatym w Bydgoszczy, w tym
konsultacji 1 poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego oraz pomocy prawnej. W 2014
roku w Dziale pracowalo bylo 2 psychologéw (1.5 etatu), 4 specjalistébw pracy z rodzing
(3,5 etatu) i 1 pedagog (1 etat). Z Dziatem wspétpracowato 2 radcéw prawnych.

W 2014 roku zglosito si¢ do Dziatu na konsultacje indywidualne 177 oséb (157 rodzin),

w tym 44 0s0b z tyt. przezywania trudnosci opiekuniczo-wychowawczych (35 rodzin). Lacznie

udziclono 759 konsultacji. Dodatkowo radcy prawni udzielili w 2014 roku 616 porad
z zakresu prawa rodzinnego.
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Grupy wsparcia

Ponadto w Dziale realizowane jest wsparcie grupowe, ktére petni funkcje
profilaktyczna, edukacyjng, integracyjng - na rzecz wzmacniania rodziny i przeciwdzialania jej
dezintegracji oraz na rzecz stworzenia dziecku stabilnego srodowiska wychowawczego
w rodzinie.

W 2014 roku Dziat Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej zorganizowat nastepujace spotkania

grupowe:

1. grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy (2 cykle spotkan) - spotkania dla
kobiet doswiadczonych wspélnym problemem przemocy i checig radzenia sobie z nim
poprzez zwalczanie Igku i bezradnosci oraz budowanie poczucia wlasnej wartosci
w przyjaznej i wspierajacej atmosferze.

2. ,Radosne relacje” - zajecia integracyjne dla rodzicéw i dzieci w wieku od 3 do 6 lat.
Uczestnicy na zajeciach mieli okazj¢ do poszerzenia wiedzy na temat potrzeb i mozliwosci
wlasnego dziecka nabycia umiejetnosci organizowania czasu wolnego wspélnie z dzieémi
w aktywnej formie.

3. .Swiadome rodzicielstwo” (2 cykle spotkan) - zajgcia dla rodzicow i opiekunow, ktorzy
cheieli lepiej zrozumieé siebie i swoje relacje z dzieckiem. Uczestnicy zdobyli wiedze na
temat: przyczyn porazek wychowawczych oraz sposobow ich uniknigcia alternatywnych
rozwigzan w stosunku do kar wychowawczej roli pochwal.

4. ,Stowa majg moc czyli sztuce wspierania i doceniania w rodzinie” (2 cykle spotkan) —
zaj¢cia dla 0sdb wspierajacych rodzing, w szczegdlnosci dziadkéw oraz krewnych i innych
0sOb np. sasiadow, ktorzy chceieli podzieli¢ si¢ swym doswiadczeniem zyciowym w celu
wsparcia rodziny w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawcze;.

Uczestnicy mieli mozliwos¢ wymiany doswiadczen w tematyce opieki i wychowania oraz
przygotowania si¢ do przekazania zdobytej wiedzy mtodszym pokoleniom. Zajecia miaty na
celu przygotowanie potencjalnych kandydatéow na rodziny wspierajace.

Ponadto w 2014 roku na terenie 9 swietlic opiekunczo-wychowawczych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej pracownik Dziatu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej przeprowadzit
spotkania grupowe dla rodzicow dzieci uczeszczajgcych do w/w $wietlic pt. ,,Jak zachecié
dziecko do wspélpracy” oraz ,,Jak rozmawia¢ z dzieckiem o sprawach dot. sfery seksualne;j”.

Lacznie we wszystkich zajeciach grupowych wzigto udziat 138 osob.

Placowki wsparcia dziennego

Koleina forma wspierania rodziny, majaca na celu udzielenie pomocy w opiece
i wychowaniu dziecka sa placowki wsparcia dziennego. W 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej oraz Bydgoski Zespot Placowek Opiekuniczo-Wychowawczych prowadzili facznie na
terenie Bydgoszczy 12 placéwek.

Ponizej szczegolowe zestawienie:
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podmiot liczba placéwek forma liczba miejsc liczba oséb

prowadzacy korzystajgcych
MOPS 9 opiekurncza 200 261
BZPOW 3 specjalistyczna 45 . 57
RAZEM: 12 . - 245 318

Sradio: Miejski Osrodek Pomaocy Spotecznef w Bydgoszezy, Bydgoski Zespot Placowek Opiekuriczo-Wychowawezych

Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie opiekunczej zapewniaja dzieciom:
v" opieke¢ i wychowanie
v pomoc w nauce

v’ organizacj¢ czasu wolnego, zabawe, zajecia sportowe oraz zajecia umozliwiajace rozwoj
zainteresowarn.

Specjalistyczne placowki wsparcia dziennego zapewniaja w szczegdlnosci:
v’ zajecia  socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz
logopedyczne
v" indywiduaine programy korekcyjne, psychokorekcyjne, w szczegdlnosci terapig
pedagogiczna, psychologiczng i socjoterapie.

Zajgcia w  swietlicach prowadzone byly w oparciu o plany pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem nastgpujacych obszarow:

e ksztaltowanie podstawowych nawykéw i umiejetnosci wspotzycia spotecznego

¢ budowanie pozytywnego obrazu wlasnej osoby i wiary we wiasne sity i mozliwosci
¢ rozwijanie dbalosci o higieng i zdrowie oraz bezpieczefistwo

e ksztalttowanie nawykéw samodzielnego i systematycznego odrabiania lekcji

» zachgcanie do aktywnego i wartoSciowego spedzania czasu wolnego.

We wszystkich placowkach prowadzonych przez MOPS realizowane byly zajecia o charakterze
profilaktycznym w zakresie uzaleznien.

I11. Dzialania na rzecz rodzin podejmowane interdyscyplinarnie przez rézne stuzby

Asystenci rodziny dziatajac na rzecz poprawy sytuacji rodzin wspoipracowali z innymi
jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej, instytucjami, stuzbami i organizacjami,
a w szczegolnosci z:

v" Rejonowymi Osrodkami Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy,
Urz¢dem Miasta w Bydgoszczy,
Powiatowym Urz¢dem Pracy w Bydgoszczy,
Urzgdem Stanu Cywilnego w Bydgoszczy,
Administracja Domoéw Miejskich w Bydgoszczy,

ANENEANEIN
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Zakladem Aktywnosci Zawodowej w Bydgoszczy,

Centrum Integracji Spotecznej w Bydgoszczy,

Sadem Okr¢gowym w Bydgoszczy - Wydziatem Cywilnym i Rodzinnym

Sadem Rejonowym w Bydgoszczy - Wydziatami Rodzinnym i Nieletnich, Rodzinnym
Osrodkiem Diagnostyczno — Konsultacyjnym,

szkotami, przedszkolami, placéwkami stuzby zdrowia,

AN NN

kancelariami komomiczymi i prawniczymi,

zaktadem energetycznym i gazowniczym,

bankami,

stowarzyszeniami dziatajacymi na rzecz wspierania rodzin z terenu Miasta Bydgoszczy,
os$rodkami pomocy spolecznej w innych gminach.

AN T NN

Rodziny objete wsparciem stuzb socjalnych to najczesciej rodziny wicloproblemowe. Obok
trudnosci opickuniczo-wychowawczych czesto wystgpuja problemy uzaleznien i przemocy.
Wymaga to podejmowania interdyscyplinarnych oddzialywan.

Zgodnie z ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, w ramach procedury
»Niebieskiej Karty”, moga by¢ powotywane Grupy Robocze, ktdre ustalajg plan pomocy
rodzinie 1 monitorujg sytuacj¢ w rodzinie. W 2014 roku wsparciem Grup Roboczych z udziatem
pracownikow pomocy spolecznej, Policji, oswiaty i kuratorow objgte byly 984 rodziny (w tym
14 rodzin rownoczesnie objgtych asysta rodzinna, w ktérych wychowuje si¢ 43 dzieci).

Ponadto w pracach Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie dla Miasta Bydgoszczy systematycznie uczestniczyly dwie osoby wytypowane
z Dzialu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej MOPS, co sprzyjato interdyscypliname;
wymianie doswiadczen i wypracowywaniu skutecznych rozwiazan pomocowych na rzecz rodzin
zamieszkalych w Bydgoszczy.

Dodatkowo, od 2009 roku w ramach wspodlnego projektu BORPA, Migjskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i Komendy Miejskiej Policji w Bydgoszezy ,,Przyjazny patrol”
realizowane sa na terenie calej Bydgoszczy zintegrowane dziatania stuzb - gldwnie policji
i pomocy spotecznej - ukierunkowane na ochrong dzieci w $rodowiskach dysfunkcyjnych.

W 2014 roku odbyly si¢ 93 dyzury ,Przyjaznego patrolu”, w trakcie ktorych
przeprowadzono na terenie Bydgoszczy lacznie 319 interwencji. Realizacja tego projektu
umozliwila pracownikom socjalnym sprawowanie statego i planowanego nadzoru nad rodzina.
Mozliwe bylo réwniez prowadzenie szeroko rozumianej pracy socjalnej, ktorej efekten bylo
podjecie zdecydowanych dziatain przez osoby doroste: wystapienie do sadu o ustalenie
alimentéw na dzieci, wypisanie Niebieskiej Karty, odejécie od sprawcy przemocy lub izolacja
sprawcy przemocy, podjgcia leczenia odwykowego, podjgcie terapii odwykowej lub dla oséb
wspotuzaleznionych, podjecie wlasciwie rozumianej wspélpracy z pracownikiem socjalnym,
szkola.

W ramach tego przedsigwzigcia asystenci rodziny zlecili monitorowanie 32 §rodowisk
zagrozonych przemoca w rodzinie, w ktérych wychowuje si¢ 83 dzieci.

Uzupelniajaco, w zwigzku z prowadzonym przez ROPS Wyzyny programem Centrum
Aktywnosci Lokalnej realizowane bylo Porozumienie w sprawie Zespoléw Interwencyjnych
z dnia 06.12.2007 roku. W skiad Zespoldw Interwencyjnych wchodzili funkcjonariusze Policji,
Strazy Miejskiej oraz pracownicy socjalni. Wizyty w srodowiskach mialy na celu udzielenie
wsparcia osobom i rodzinom, ktére znalazlty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej z powodu
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alkoholizmu, przemocy w rodzinie a takze niewydolnodci wychowawczej. Wizytowanie tych
Srodowisk znacznie poprawito funkcjonowanie tych rodzin i poprawito relacje migdzy rodzicami
a dzie¢cmi. W ramach Zespolow Interwencyjnych w 2014 roku na terenie dzialania ROPS
Wyzyny objeto dziataniem 132 rodziny (485 0s6b).

Dodatkowo, w 2014 roku Dzial Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej zorganizowat
spotkanie z sedziami V i VI Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich Sadu Rejonowego w Bydgoszezy
oraz z Kierownikami II i IV Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej celem wypracowania
spojnych zasad wspolpracy na rzecz pomocy rodzinom z trudnosciami opiekuiczo-
wychowawczymi. W rezultacie - w toku postgpowan sgdowych zwigkszyla sie liczba
zobowiazan rodzin do wspdlpracy z asystentem rodziny, do podejmowania terapii, udziatu
w zajgciach dla rodzicow oraz zalecen udziatu dzieci w zajeciach w $wietlicach opiekunczych.

Efektywnos¢ interdyscyplinarnych dziatan na rzecz rozwigzywania problemdw rodzin
zostala ukazana w materiale filmowym ,,(Nie)zwykly dzied”, zrealizowanym przez
pracownikow Dzialu Wsparcia Rodziny i Asysty Rodzinnej. Film zostal zaprezenltowany
podczas oficjalnej uroczystosci obchodéw Dnia Pracownika Socjalnego w Bydgoszczy.

IV. Wykaz potrzeb zwigzanych z realizacjg zadania

W celu realizacji zapiséw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
oraz zadan okreslonych w przyjetym przez Radg Miasta Bydgoszczy .,Programie Wspierania
Rodziny dla Miasta Bydgoszczy na lata 2015 - 2017 nalezy okre$li¢ wystepujace potrzeby.

Zgodnie ze zmienionym zapisem art.15 ust.4 cyl. ustawy okreslono , ze jeden asystent
rodziny bgdzie mogt pracowaé z maksymalnie 15 rodzinami. Natomiast art. 29 ustawy stanowi,
ze w celu wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych rodzina moze zostaé objeta pomoca rodziny wspierajacej. Zadaniem takiej
rodziny jest w szczegdlnosci pomoc w :

- opiece 1 wychowaniu dziecka

- prowadzeniu gospodarstwa domowego

- ksztaltowaniu i wypetnianiu podstawowych rdl spolecznych.

Peienie funkcji rodziny wspierajacej moze by¢ powierzone osobom z bezposredniego
otoczenia dziecka.

W zwiazku z powyzszym za najwaznicjsze potrzeby nalezy uznac:

* zatrudnienie do 3 nowych asystentow rodziny,
* prowadzenie akcji medialnych informacyjno-edukacyjnych promujacych prawidtowy model

rodziny
* informowanie o dostgpnych formach wsparcia ( informatory, plakaty, ulotki, internet),
* podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez asystentow rodziny poprzez udzial

w szkoleniach
* pozyskanie kandydatéw do pelnienia funkcji rodzin wspierajacych.

Srodki na zabezpieczenie wykazanych potrzeb zapisane sq w budzecie Miegjskiego
Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

Z przedstawionego sprawozdania wynika, Zze podejmowane dzialania na rzecz rodzin
przynosza oczekiwane efekty. Z danych wynika, Zze umieszczeniem w pieczy zstepezej
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zagrozonych bylo 54 dzieci, ktore do dzi$ pozostaja w rodzinach. Natomiast z placowek
opiekunczo-wychowawczych powrocito do rodzin biologicznych 18 dzieci. Z budzetu
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze koszt utrzymania Dzialu Wsparcia Rodziny
1 Asysty Rodzinne] wynosi ok. 840.000 zl. rocznie. Laczny koszt umieszczenia lub pobytu tych
72 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastgpczej w skali roku wynidstby ok. 3.800.000 zi.

Reasumujac wystepuje potrzeba kontynuacji realizowanych dotychczas dziatan na rzecz
rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuiiczo-wychowawczych na
dotychczasowym poziomie oraz rozw¢j form pomocy dostosowanych do wystepujacych
problemdw.

Dyrektor ‘
fiejskiego Ogradka Pomocy Spoleczng)
08ZCZY

senaln Debints
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